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-lebeta 


ulni egy ki 


chnológia térhódi 
merték, hogy nagy 
zott 
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Ha MP3 (MPEG Layer 3) leját- 
szó vásárlására szánjuk el 
magunkat, akkor egy 
alapkérdést már az elején 
érdemes eldönteni: lehet-e 
benne mozgó alkatrész? 


Ké 


dac 

egyáltalán nem ment minden símán: a módján sikeres lett. Egyetlen dor 

legtőbb MP3-kitömörítő lapka híbás volt, a 8 centis lejátszókkal: nem fe 
bizonyos zeneszámok lejátszásakor Ha tehát köl. 


folyam 1.2 tizedmásodperere 


kadt. Ez elvileg nem zavaró, de a vásárli 
a második-harmadik ilyen eset után tőbb 


ebb lemezre 


MINI evze ee EESSSES 


Ő rű házi számítógépetog be 
mutató tárat ismet megte 
tunthető . Salgótarjánban, . az 
Észak magyarországi Rego- 
Náls Környezetvédeim Kéz- 
Pontban (Technika Házat 
2005 tebnsár 


rendezett Mérföldkövek a 
lechnikában" ki 

ításról, most pótolhatja. 
Ugyanis a számítógép tórté- 
netét az abakusztól a népsze. 


F 


Think.com magyar iskoláknak 


Oki-akció a környezetvédelemért 


kedvezménr 
stc kötel 
függően netté ött ú 
letve használt d A: gi € 
vezmény pénzre ne as k 


szer betétdűjként műk 


egyes új kellékanyag MNKATÁRSUNKTÓI 


ELŐADÁS - va 
KÖTÖTTSÉGEK 
NÉLKÜL!" 


Akár 2000 ANSI Lumen, kis méret és súly - 
mindössze 2,2 kg -, izzóvédelem áramszünet 
illetve szakszerűtlen használat esetére, lopás 
és illetéktelen felhasználók elleni funkciók... 
ez csak néhány, a PT-LB10-es kivetítő típus- 
család kiemelkedő paraméterei közül. 


"Akár 4 számítógép képének kivetítése egyszerre. valósidejű 
vezetéknéiküli adatátvíteltel - egyedülálló Panasonic szolgáltatás 
(csak PT-LBIÓNT-nét). 


Panasonic 
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Az Acer új, exkluzív ter- 


lelzőt az ATI Mobility Radeon 9700 grafi- 
kus kártya vezérli, ehhez járul még az 512 


elérhető a tálca nélküli DVD-Super Mutti 
meghajtó és a 4 az 1-ben kártyaolvasó. 
szt hufcikkokífeer 
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Hardver 

A vezeték nélküli médialejátszó, a 
DSM-320, a digitális otthon terméke. Ez a 
termékkatog. 
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A PHILIPS VISSZATÉR 


Cégesemények 
Majdnem egy évtizednyi távolmaradás 
után a Koninkííjke Philips Electronics NY 
újra bevonul az európai PC-piacra. Ezút- 
tal az amszterdami székhelyű elektroni- 
kai óriáscég nem számítógépeket épít; 
inkább a más gvártók által összeszerelt 
komputerekre teszi rá névjegyét. 


szühu/cikkek/pth 


NEM BIZTONSÁGOS AZ SP2 


Biztonság 

Egy biztonsági szakértő azt állítja, létre- 
hozott egy olyan egyszerű kódot, amely 
feltörheti az SP2-vel ellátott Windows XP. 
rendszereket. A kód az internet Explorer 


iratkozzon fel tematikus 
hírteveleinkre! 


wwrw.szthulhirtevelphp 
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MITÖRTÉNIK A HÉTEN? 


! DECEMBER 8. 
) Deit-technológia és megoldások körút 
Budapesten 

Intormáció: tst.delf-events com/... 


DECEMBER 8. 
Elektromos és elektronikai hulladékok 
begyűjtésének és kezelésének 
gyakortata Svédországban címmel 
szakmai rendezvény Budapesten 
információ; mwrwrivsz.hu 


DECEMBER 9. 
A papir: és nyodaipar a marketing és 
rextam szolgálatában címmel szakmai 


DECEMBER 9. i 
Barki konferencia Budapesten 
IÁDYTÁCSÉ IVO CSK. Dag 


DECEMBER 13-18. 
Microsoft SY. Server 2000 programozás 
a szakmai rendezvény 


TTBCT ITONWY. ELBEJE NET 


náció; ara szt ha/esemesyek 


HARDVER 


Új irányok a szerverpiacon 


Az Albacomp kis. és közepes vállálatok 
nak szánja FlexServer termékcsaládját. 
A közép. és keleteurópai szerverpiac 
2003-ban 17 százalékkal bővült, idén pe- 
dig 20 százalékos növekedés várható 
mondta Nagy Csaba az Albacomp Rt 
termékmenedzsere. Tavaly az új PC-k 
adások legnagyobb része a mikro., a kis. 
és közepes vállalatok szegmensében rex 
lizálódott. a teljes szervereladásoknak 
pedig több mint 90 százalékát a 25000 
dollár érték alatti szerverek adták. Ki 
emelkedő az x86-as szerverek terjedése, 


CÉGESEMÉNYEK 


Piacuk idén várhatóan 15 százalékkal 
növekszik. 

Az Nibacomp - az Intel stratégiai szer. 
verpartnereként - a kkv.piac igényeinek 
kiszolgálására fejlesztette az új Flexser. 
Ver termékcsaládot, amely a vevők igé- 
nyeihez igazítható. 

MUNKATÁKSUNKTÓL 


Ha többet akar tudni 
mm gen álazorp a 


e 


Sikeres vállalati stratégia 


Bevált a Montana Rt. még 2000-ben meg. 
stratégiája - mondta Vadász 
Pál. a cég elnők vezérigazgatója. Az év el 
ső kilenc hónapjában a vállalat 241 milli 
os hazai és csaknem egymil 
intos külföldi bevételt ért el, az 


étel pedig mintegy 3.3 milliárd 
forint. A magyarországi be kból a 


ég működési eredménye elérte a 26 mil 


IMPORTŐRÖK, GYÁRTÓK FIGYELEM! 


Az elektronikai termékek termékdíjmentessége 


segítségünkkel elérhető. 
Mi átvállaljuk 


KÖRKOOR 


tözerezem a ezammmáron me 


környezetvédelmi kötelezettségeit. 


Környezetvédelmi Koordinátor Kht. 


Tel: 411-1473 


www.korkoor.hu 


Cégek számára is. 


Váltson szélessávú 


lió forintot, mérleg szerinti eredménye 
6 millió forint lett. Vadász Pál szerint 
a megrendelési állományt figyelembe vé: 
ve a számok megduplázzák a 2003-as év 
mérleg szerinti eredményét. 

A vezérigazgató elmondta; terveik sze- 
rint továbbra is a piaci résekre koncent. 
rálnak majd. 

TAAUTMANN BALÁZS 


Motorola 
xX Canopy 

3 ,8 GHz-es 
wireless eszközök 


BIZTONSÁG 


Adatbiztonság 
az atomerőműnél 


Adatbiztonsági rendszér bevezetését vég. 
zi a Megatrend 2000 Rt. a Paksi Atom. 
erómű RL-nél. A szerződés szerint a 
Megatrend biztonsági auditot végez az 
Rt-nél, majd bevezeti az ISeeSec Adat. 
biztonsági Audit Rendszert. 

A Megatrend első feladata audit kere- 
tében az üzleti folyamatok és az azokkal 
kapcsolatos adatbiztonsági . folyamatok 
áttekintése. A második lépcsőben a Me. 
gatrend bevezeti az ISeeSec Adatbízton. 
sági Audit Rendszert, amely egyedülálló 
módon nem a kívülről érkező fenyege- 
tettségek ellen véd, hanem lehetővé teszi 
a felelős vezetők számára az adatbizton. 
ság központi ellenőrzését, a különböző 
preventív. intézkedéseket, a rövid reak. 
cióidót, illetve rendelkezésre bocsátja a 
stratégiai döntésekhez szükséges szinte. 
tizált információkat és egy 
közkészletet 

BARABÁS BALÁZS 


lemző esz: 


KLIKK. Ha többet akar tudni 


mm. erw.soesz com 


ura megatrend hu 


VISZONTELADÓK. JELENTKEZÉSÉT ) 


VÁRJUK! 


INTERNETSZOLGÁLTATÓKNAK 
KEDVEZMÉNYES ÁR. 


ADOM RENDSZERHA 


Kr 


Magyarország 
Internet Szolgáltató 


RENDEZVÉNYEK 


Magyar-koreai ICT Fórum 


Magyar-koreái ICT Business Forum 2004 
címmel kétnapos konferenciát tartott a 
Ddl-korcai Hírközlési 
Minisztérium (MICI), a Koreal Informati. 
kai és Telekommunikációs Szövetség 
(KATT), valamint ez utóbbi megbízásából 
a szervező Nollex Nemzetközi KíL. a ma. 
gyar Informatikai és Hírközlési 
Minisztériummal, az Informati 
kal Vállalkozások  Szövetségé. 
vel és a Magyar Befektetési és 
Kereskedelemfejlesztési Kht-vel 
(ITDH) karöltve. 

Az előadásokkal kezdődött 
majd a kétoldalú megbeszélé. 
sekkel befejeződött eseményt 
égy októberi rendezvény vezette be, de a 
kapcsolatok ennél régebbre nyúlnak visz. 
sza, Korea és Magyarország három éwel 
ezelőtt kötött megállapodást az ICT (ln. 
formation and communication technolo- 
gíes) iparágban való együttműködésről - 
közölte megnyitójában Jambrik Mihály 
az IHM közigazgatási államtitkára, aki 
arról beszélt, hogy a magyar gazdaság az 
európai és északsamerikai piac mellett 
stratégiai fontosságúnak tekinti az ázsiai 
országokkal való együttműködést. Az ál; 
lamtitkár hangsúlyozta, hogy a miniszté. 


Informatikai és 


L ONLINE ! 


fium szándéka szerint az ICT:szektort 
szeretnék az ázsiai befektetők figyelmé. 
nek középpontjába helyezni, Myung:Sun 
Choi. a KATT elnőke a közös kulturálk 
győkerek mellett a magyar innováció és 
szakképzettség kiemelkedő voltára hívta 
fel a figyelmet. és nem felejtette el meg. 
hogy a GE, az IBM 
vagy éppen a British Telecom 
mellett a közelmúltban az indiai 
Satyam Computer Services is 
Magyarországon . hozott 
egy regionális, úgynevezett near 
sourcing központot 

Reszler Ákos, az IVSZ elnő. 
ke, a KATT magyarországi tár 
szervezete képviseletében beszélt a szó. 
vetség jelentőségéről, például arról, hogy 
a jelenlegi mintegy 270 tag a teljes ma- 
gyar ICTpiac 75 százalékát mondhatja 
magáénak 

A KAIT vezérigazgi 
koreai ICT-ipar kilátásairól tartott elő 
adásában hangsúlyozta. hogy Korea a 14 
ezer dolláros évi egy főre eső GDPjével 
ma már a fejlett országok közé lépett IT. 
fejlettség szempontjából azonban ennél 
jóval előkelőbb helyen áll. mivel az IT. 
szektor fejlesztését, például a szélessávú 


említeni, 


ója, JaeJeong a 


Pótmegoldás rövid távra 


X axelero 


olcsóbban ee 


" belépési díjés ar év végéig a havidíj is forint. Gondolkedjen hosszú távon . 
€4c57yowgt Miwjaat 1234-es kékszámot es takarítsa meg költségeit 
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internethozzáférés általánossá tételét 
állami feladatként kezelték. Az informa 
tikai szektor a maga 576 milliárd dal 
lárjával ma már a teljes export harminc 
százalékát teszi ki, az import pedig 364 
milliárd dollárral a teljes behozatal ötő, 
dét adja. A koreai IT-szektor nóvekedé 
sí üteme évente átlagosan 16.2 száza 
lék, és a GDP.nek csaknem őtődét teszi 
ki. Rendkívül meggyőzőek a lakossági 
PC. és internethasználatot mutató szá 
mok: száz lakosra több mint 65 PC jut, 
az internetelterjedtség pedig 2004-re el 
érte a 64.7 százaléka 
a magyárországi intemnetelterjedtség 29 
százalék 

A konferencia következő részében a 
magyar partnerek mutatták be a Kárpát. 
medence adottságait. Az ITDH képviséle 
tében Jankó 5. Attíla beszélt a magyar. 


Összehasonlításul 


országi IT-pinc helyzetéről, illetve az 
együttműködés lehetőségeiről, amelynek 
fő erősségei közé tartoznak az adatbiz, 


karakterfelis 
a szoftverfejlesz 


tonsági szolgáltatások, a 
merő rendszerek 
letve a mobileszkőzők fejlesztése é 
kutentumkezelés. A koreai űzletembe. 
rek megismerkedhettek az Infopark Bu. 
dapest adta lehetőségekkel, A részt vevő 
cégek több tucat magyar partnerrel foly 
tattak kétoldalú megbeszéléseket s hog! 
milyen eredménnyel, az valószínűleg ha: 
marosan kiderül. 


MunnaránsusTÓL 


732 márhavinettő 9900 forinttól Cs eret 2 szeres 


Perez eészzeres fEmeltett ez 


egyévenátsokkal 


ERP-RENDSZEREK 


Vállalatirányítás az alapoktól 


Napjainkban nagyon sok 
hangzatos szlogent hallani 
a különféle vállalatirányi- 
tási rendszerekről. Az IIR 
(Institute for International 
Research) novemberi kon- 
ferenciáján megismerked- 
hettünk az alapokkal, és 
hasznos információkhoz 
juthattunk a rendszerbe- 


vezetéssel kapcsolatban 


állalatirányítási rendszeren egysé 
V ges információs rendszert értünk, 
amely az adott vállalat űzletme 
metének valamennyi adatát feldolgozza. 
és a piac más szereplőivel is kapcsolatba 
tud lépni — mondta Pálfahi György. az 
SAP Hungary kis és középvállalatokért 
felelős értékesítője. 
A rendszer funkciói két fő csoportra 


oszthatók: egyrészt gyorsan és hatéko- 
nyan feldolgozzák az adott vállalat üzleti 
tranzakcióit, másrészt megfelelő infor- 
mációkkal látják el a vállalat dolgozóit. 
Ennek révén a vezetők 
pontosabban látják cé 
gük működését, mivel 
hozzájutnak a megfelelő 
statisztikákhoz, Nagy se 
eltséget adhat döntéseik 
meghozatalában az is, 
ha a rendszer modellez 
bizonyos pénzügyi prob 
lémákat, lehetővé téve a 
különböző döntési válto- 
zatok elemzését. 


MIT NYERÜNK VELE? 

Egy vállalatirányítási rend- 
szer segítségével a cég 
rengeteg időt takaríthat 
meg, mivel az előre rőg 
zített algoritmusok sz 
gítségével olyan infor. 
mációkkal látja el a dolgozókat, amelyek- 
nek manuális előállítása (kiszámolása) 
túl sok időbe telne, emellett az olyan 
folyamatokat is felgyorsítja, mint a szám. 
víteli kontrolling A rendszer naprakész 


Data Security Officer (DSO) 


"munkatársat, akinek feladata lesz 


szintű adatbiztonsági előírások létrehozása és kiadása, 


információira támaszkodva a vezetők is 
gyorsabban hozhatnak megalapozott dön- 
téseket. s ez költségmegtakarítást is ered- 
ményez, 


A vállalatirányítási rendszer biztonsági 
szempontból is nagyon hasznos, mivel 
bárhonnan is nézzük gazdaságra vonat: 
kozó adatainkat, mindig ugyanazt fogjuk 
látni. Emellett segítségével a gazdálkodás 


folyamatai (kereskedelem, termelés, szol; 
gáltatás) is követhetők. 


HOGYAN VÁLASSZUNK? 

A sikeres bevezetés három dologtól függ: 
a bevezető cégtől, annak termékétől és a 
bevezetési módszertantól, - Fontos tény; 
a szállító cégnek olyan múltja legyen, 
hogy elhíhessűk, jövője is van - fogalma. 
zott Pálfalvi György. - Az ERP-rendszernek 
pedig nem csak a meglévő igényeinknek 
kell megfelelnie, hanem a jövőbelleknek ís. 
- ehhez szoftverkövetésre van szükség, 
tehát összefügg a szállító céggel. A meg- 
felelő bevezetési módszertan mellett az 
sem árt, ha van elég bevezető tanácsadó, 


KOCKÁZATOK, BUKTATÓK 

Az új IT-projektek bevezetésének átlago- 
san 28 százaléka sikeres - mondta Dő- 
mény István, a rEVOLUTION Software 
kereskedelmi igazgatója. Ezt okozhatja 
az időkeret vagy a bűdzsé túllépése, de 
gyakoribb, hogy a bevezetendő megoldás 
nem felel meg az elvárt funkcionalitás: 
nak, vagyis a szállító nem azt hozza, amit 
a megrendelő cég vár: Ez utóbbit előidéz 
a szállító közti hiá- 
a megrendelő nem 
definiálja megfelelően az igényeit és 
munkafolyamatait, de előfordulhat, hogy 
bevezetéskor kevés képzett munkatárs 
áll rendelkezésre, Az is problémát okoz- 
hat. ha a szállítónak kevés tanácsadója 


malt stusáádíreemai hú Telefon 062054 14884 


Középkor tért középtokú végzettséggel 
számítogápes szmeretökkel B kat. pgostvánryal 
pzzlgbekeve ero pgltammjájszzajei 


temat gijgyyelíttemat hu 
Talatonr 08-70.526-41 52 


24 éresvágyok, Nagyálóban endsznártommatkus 
szakon végeztem, nyíregyház 


és magánépítők jelentkezését Kérésre reterendia. 
tát küdök. e ma ldnczéfbernat hu, 
Talaton 30/24.A8.513. far: 3024-86.513 


TÁVKÖZLÉS 


Alternatív hangadók 


Körülnéztünk a hazai 
piacon, milyen megoldá- 
sok közül választhatunk, 
ha elégedetlenek lennénk 
vezetékes hangszolgálta- 

tónkkal 


mennyiben le akarjuk cserélni ed. 
digi vezetékes hangszolgáltatón 
kat. egyáltalán nincs könnyú dol 


gunk, mivel rengeteg lehetőség közül vá 


ma folya 


hatunk, és ezeknek a 


matosan növekszik. Ősszeállításunkban 


élkül - kiemeltűnk 


- a teljesség igénye 


közülük nébányat 
IwireL 

Az Invítel R 

tai Jugit 2002. Déltáv 

Ego Kis Duna.Com, Dunatel B 


Az Alat Nuta Kít egyet 
Cisco Leaming Solutions Partner: 


Cisco rendszermérnök/oktató 


pazicsó betöltésére 


Káltatóválasztás fváltószám, 1553) segítsé 
sével. A közelmúlttól ez a szolgáltatás a 
helyi beszélgtetésekkel ís kibővült 

A jövőben az Invitel elsősorban az előf 
zetői igények minél teljesebb kiszolgálására, 
a hangszolgáltatások terén pedig a szol 
gáltatóválasztás révén megvalósuló hívá: 
sok mennyiségének növelésére koncentrál. 


GTS-DATANET 

A GTS-Datanet Távközlési Kít. országos 
szolgáltató. háromféle hangszol: 
gtáltatáscsomagot kínál ügyfeleinek: 

- a DataPhone és a DataPhone PULZUS 
hangszolgáltatás azokat az előfizetőket cé 
lozza meg, akik nagyobb hang: és faxfor: 
galmat bonyolítanak, és nem akarják eddigi 
telefonszámaikat megváltoztatni. Utóbbi a 
magánvállalkozók és vállalkozások mel 
lett magánszemélyeknek ís megoldást ad. 

- a DataPhone ISDN30 Távbeszélő Szol 
gáltatás helyi, belföldi távolsági és mobil, 


amely 


valamint nemzetközi vezetékes és mobik 
inyok e olgálta- 
tás 30 darab csatornát kínál, amelyeken át 
30 egyidejű hívás bonyolítható. A csatornák 
egymástól teljesen függetlenek, mind hí 


rését teszi lehetővé. 


fogadására al 
ah 


n ké 


A UPC 
zánkbar 


1999. óta 
Eleinte kábeltelevíziós 
j0-ben 


olgáltató volt, majd 21 
telefonos 
ységét. 

pontosan 


élű. helyhez kötött telefon. 


004. aktóber 


He óta kí 


hos kerületében, 
talmassá tett csik 
ehető 
élcsoportja a te 
be 


en szolgálta 


apest 


alamennyi háztartás, ezt 


PC már val. 


an internet 


el rendelkező ügyfelek 
tékes telefonszolgáltatása 
bármely hagyományos telefonkészülékkel 


basználható. A t módja ís telje 
sen megegyezik egszokottal, égy 
mem kell lecserélni a meglévő telefonké 
szúléket, és bonyolult előbi lárok tár: 


tására sincs szükség 


Tae2 


A Tele2 magyarországi 
)4 áprilisál 


angszolgáltatá 
kezdte meg, A cég 

szágon saját há 
zatot, a Matáv és a Monortel szabad ka 
pacitásaiból vásárol. Mobil, nemzetközi 
belföldi távolsági; és helyközi II-es hívás 
inyokba szolgáltat a teljes MATÁV és 
rtel területen a vezetékes telefon-eló- 
mek. A Tele2 október vége óta be 


épütett ki Magyai 


lyi hívást is kínál, egyelőre a Matáv 23 pri; 
mer körzetében és a Monortel területén, 

Szolgáltatását azoknak ajánlja, akik 
rendszeresen használnak vezetékes tele 
font és csökkenteni szeretnék havi tele. 
fonszámlájukat. A TeleZvel indí 
tott hívásnál egy négyjegyű elő 
tétszámot kell tárcsázni a hívott 
szám előtt. 

A társaság a jövőben folyamato: 
san növeli szolgáltatási terűletét 
- tervei szerint 2005 januárjára a 
helyi hívásokat a teljes Matáv-há- 
lózatra kiterjeszti. Rövid távú ter- 
ve, hogy szolgáltatását további vezetékes 
Szolgáltatók területén is elindítsa; így az 
Emítellel és az Invitellel is tárgyalások 
folynak. Emellett a kényelmesebb szolgál 
tatóelőválasztás bevezetését is t. 
amely szükségtelenné tészi a hívásonkénti 
előtétszám tárcsázását. 

A Tele2 használói nem fizetnek aktiválási, 
illetve havi előfizetési díjat. nincs hűségnyi 
latkozat, és minimális havi forgalmat sem 
kell bonyolítaniuk. 


X-PHONE AZ EXTERNETTŐL 

z Xphone:szolgáltatást olyan vállalatok: 
nak, intézményeknek és magánszemé 
lyeknek javasolja az Externet, akik belföldi 
távolsági, nemzetközi telefon és faxfor- 
galmat, valamint mobil irányú hívásokat 


TDSL a TvuNetWorktől 


L ONLINE 


rorsámvital hú 
rwpantol hu 


eseti azelső 


wwv.nhhhu 
indexthtmi 


bonyolítanak napi űzletvítelük, magánbe 
szélgetéseik során vezetékes telefonon. 
Az Xphone a meglévő vezetékes tele. 
fonhálózaton (készülék, alközpont) mú. 
ködik, használatához semmiféle kúlön be. 
állításra, beavatkozásra nincs szükség, Az 
Xphone használatakor nem kell előhívó. 
Számot tárcsázni. A telefonhívások a meg; 
szokott módon indíthatók és annak a le. 
hetásége is kizárható, hogy esetleg figyel, 
metlenségből drágábban telefonáljunk. 


PANTEL 

AN Panfel távkózlési vállalat 1998-ban alá; 
kult, induló portióliójában adatszolgáltatá: 
sokkal. A hangszolgáltatások piacán a ha 
zai távközlési liberalizáció kezdete óta van 
jelen. ő hangtermékét. amelyet akkor 
VolP-technológiám adott, 1999. 
ben vezette be. A cég 2002-ben 
bevezette az ISDN és analóg 
fővonali szolgáltatásait, 2004 ja. 
nuárjában pedig megvalósította 
iz mhordozást. 

A PanfTel telefonszolgáltatá: 
salt vállalati ügyfeleknek kínál- 
ja az ország egész területén. 
Hangkinálatának főbb termékeit a Pan. 
Talk márkanevű, saját hálózaton nyúj 
tott analóg fővonali és ISDN-szolgáltatá- 
sok a megszokott digitális, illetve analóg 
minőséggel és szolgáltatási elemekkel, vá. 
lasztható PanTel telefonszámmal vagy 
számhordozással. A kínálat további ele: 
mei: PanTel Kék Szám, PanTel Zöld 
Szám, valamint a PanPhone CPS nevű 
közvetítő-előválasztás, amelyben az ügyfél 
eredeti szolgáltatóját. csatlakozását és szá 
mát megtartja. a PanTel pedig a választott 
hívásírányokra kedvezményes percdíjakat 
számláz 


EMITEL 

Az Emitel 1994 májusában alakult, hang- 
szolgáltatását pedig 1994. december 1. 
jén kezdte meg, 

Szolgáltatásukat Bács-Kiskun megye 
s, 7B-as, 79-es primer körzetében a teljes 
működési körzet lakossága és az űzle. 


ti/intézményi szféra is elérheti. 

N társaság egyéni és üzleti előfizetőinek 
egtvaránt kínál különböző kondíciójú be. 
széd. és adatátviteli megoldásokat, továb 
b díjcsomagok széles választékát. Szol 
gáltatásait úgy alakította ki, hogy minden 
előfizető megtalálja a telefonálási szokása: 
ihoz legmegfelelőbb változatot Ügyfelek 
igényei alapján - többek között - lebeszél 
hető alapdíjú, flletve előfizetési díj nélküli 
konstrukciókkal bővítette  telefondíjcso- 
magkinálatát. Többféle kedvező díjcsoma 
fot dolgozott ki az előfizető által preferált 
hívásírányok, a beszélgetések ideje, illetve 
időtartama alapján. 

Az Emitel tervei között szerepel a hang 
és az adatszolgáltatás termékkínálatának 
bővitése, vagyis olyan új díjcsomagok be 
vezetése, amelyek kedvező tarifákkal te 
szik vonzóvá a vezetékes telefonok hasz 
nálatát A legfontosabb azonban az, hogy 
tovább bővül internet és ADSI/szolgál 
tatáskínálata, s ez új csomagok. nagyobb 
sávszélességek bevezetését jelenti 

ÁRDESTALLASI GABOR 
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MOBILESZKÖZÖK 


Hárman biztonságban 


Három konfigurációban jelentetett meg A HP 2. 
a Hewlett-Packard, A HP te 


záféréstől, 


5 ujjlenyomattal, 
nyomat és a PIN. 


nációjával azóno. 


bájt ROM 


kenet HARDVER 
"menes Vaio a vizeken 


Intel alapú S a 1 fi 


OVGA TFT-kép 64 ( 


Banatás Ban ázs Mussarinsuax 


Ha többet akar tudni 


akkumulát mr capo vagchaier 


tógépek 20 
árolhatók az üzlete 


Ha többet akar tudni 


Tosa; ; esze BOEZDENz  MA a 


Megnyugtató érzés, ha biztos kezekben van 


CZ KHDCEF 


MEGOLDÁSOK 


A BEA és a szabad forrás világa 


Mi késztet arra egy piac- 
vezető szoftveres vállala- 
tot, hogy alkalmazás- 
keretrendszerének jelen- 
tős részét szabad forrásúvá 
tegye? Mit nyer ezzel 
a vállalat, és mit nyernek 
a felhasználók? 


szabad forrású termékekben az 

utóbbi időben elképesztő mennyi. 

ségŰ tudás és technológia gyült 
fel, így természetes módon a nagyvállalati 
informatikusok és a kereskedelmi szoft 
verek dvártói elkezdték keresni a felhasz 
nálás lehetséges módjait. 

A modem Java alapú informatikai pro- 
jektekben a fejlesztők igen sok szabad 
forrású projekt eredményét használják 
Ezek nagy része olyan szinten elterjedt, 
hogy kvázi szabványnak tekinthető (ilye 
nek például az ANT buildkezelő vagy a 
Struts MVC keretrendszer). Más eszközök 
esetén a piacon kapható termékeknél ki 
csit szerényebb képességekkel bíró, azon 
ban sok esetben tökéletesen megfelelő 
eszközőket használunk (CVS, Bugzílla). 

Ezeket az eszközöket gyakran rejtet 
ten használják fel kereskedelmi szoítve 
rek mélyén, s a szoftver használója észre 
sem veszi jelenlétüket A fentiek fényé 
ben érdekes, hogy sokan még manapság 
ís bizalmatíanul tekintenek a szabad for. 
rású termékekre, hiányolva a cégszerű 
támogatást. 


KAPCSOLAT A KÖZÖSSÉGEKKEL 

Enaek a problémának a megoldása a sza 
bad forrású termékeket támogató cégek 
elterjedése lehet. Ez már működik az egy 
adott problémára teljes megoldást adó 
eszközők (például Linux) esetén, a most 
Jángyalt eszközök azonban általában kis 
utility csomagok, vagy egy részfeladatra 
szolgáló eszközők. Ezek támogatási igé 
nye egyenként igen kicsi, úgy nem lehet 
rá űzletet alapozni 

A megoldást a kereskedelmi szoftve 
rek gyártót zdhatják, akik beépítik termé 
keikbe czeket az eszközöket, így azok tá- 
mogatottá válnak. Innen nézve logikus 
lépés lehet, hogy azan jól körülhatárot 
ható termékeket, amelyek önmagukban 
mem Hcenceendők (például egy keret. 
rendszer), a cég szabad forrásúvá tegye, 
ezáltal igen komoly fejlesztői potenciált 
vonva be a fejlesztésbe, nővelve a Java 
közösség erejét a versenytárs technológj- 
ákkal szemben. 

ABEA cég isigen régen használ termé. 
keiben szabad forrású eszközöket, jó kap. 
csolatot kialakítva 2 közösségekkel A cég 
az előbbiekben említett második lépést ís 


megtette a közelmúltban, amikor fejlesz 
tői keretrendszerét. a Weblogic Workshop 
runtime elemeit szabad forrásúvá tette, 


A SZABVÁNYOK SZEREPE 

A kereskedelmi szoftvereket gyártó cég 
részéről jelentkező szándék nem minden 
esetben találkozik a szabadszoftver közös. 


sok különböző környezetekben üzemel. 
tethetők. Az infrastruktúra különösen 
szolgáltatás alapú alkalmazások fejleszté. 
séhez ad nagy segítséget. 

A BEA cég felismerte, hogy a Java alapú 
alkalmazások  megbízhatóságának, hor- 
dozhatóságának és menedzselhetőségé 
nek megteremtése után a további térnye- 


(CEE MTEz JE 
eri 


£ Weblogic platform keretrendszer 


) 


Apache 
: xi Boan 


Apache Beehive projekt 


Control PageFiow Web Service 
architektúra technológia fejlesztés 
. Weblogic alkalmazásszerver 


Apache Bee 


ve projekt 


Más Beehíve-kompatibilis IDE 


ség fogadókészségével. Ahhoz, hogy egy 
termék elterjedjen és a programozók haj. 
landók legyenek jelentős időt fordítani rá 
szabad idejűkből, feltétlenül perspektivi- 
kusnak kell lennie. Figy termék vélhetően 
akkor terjed el nagymértékben, ha létező 
hiányt pótol, vagy ha illeszkedik a szab 
ványokhoz. 

A Iavakőzösség szabályozott és igen 
jól működő, ráadásul nyitott szabványost 
tási procediűrával rendelkezik. Az itt ta 
lálható szabványok közűl sok kidolgozá 
sában a BEA cég is igen aktív részt vállal 

A szabadszoítver közösségnek most át. 
adatt elemek, illetve azok megvalásításai 
ezeken a szabványokon alapulnak, Külő 
nősen jelentős ezek közül a JRS-175, 
amely a Javarkódok META adatokkal való 
kiegészítését szabályozza. 


A BEA DÖNTÉSE 

A BEA cég idén májusban hozott döntése 
alapján a Workshop fejlesztői keretrend- 
szer elemeit tette szabad forráskódúvá az 
Apache alapítvány segítségével, A BEA 
ezzel létrehozta az iparág első Java ala. 
pú. nagyvállalati környezetben használ 
ható, szabad forrású fejlesztői infrastruk. 
túra platformját, amelyben dolgozva a fej. 
lesztők nem lesznek egy alkalmazásszer- 
verbez kötve, § az elkészült alkalmazá 


—W—.mme e 


rés akadálya a jól használható általános 
fejlesztői infrastruktúra hiánya. A BEA, 
mint a vezető Java alkalmazásszerver 
gyártója, feltétlenül érdekelt a Java fej- 
lesztői közösség támogatásában. Az sem 
elhanyagolható — természetesen, hogy 
ilyen módon cégen kívüli erőforrások is 
mozgósíthatók, illetve újabb őtletek és 
innovatív megoldások a csomag részévé 
válhatnak, 

A döntésben az ís szerepet játszott, 
hogy így olyan RAD (rapid application 
development) alkalmazásfejlesztő eszkő- 
zők jöhetnek létre, amelyek azonos mó- 
don programozhatók. Ennek révén a 
nagyvállalati Java  alkalmazásfejlesztést 
választó vállalatok befektetési biztonsága 
megnő, mivel az egyszer kiképzett szak- 
emberek új környezetbe kerülve azonos 
fejlesztési elvek mentén folytathatják a 
fejlesztést. 

Az Apachekőzősség a projektet Bee. 
híve néven fogadta be. 

Az Apache alapítvánnyal való egyűtt- 
működés persze nemcsak a forráskód 
átadását jelenti, A BEA cég jelentős 
szakemberdárdával segíti a fejlesztése 
ket, illetve a következő Weblogic verzió. 
tól kezdve (a ges verzió jövőre jelenik 
megj), a saját Workshop eszközében ís 
a Bechíve verziót használja, továbbá a 


portál és integrációs eszköz rendszere ís 
ezen alapul, 


ÁZ INFRASTRUKTÚRA ELEMEI 

Az Apache alapítványnak átadott szoft 
verkomponensek a jelenlegi BEA infra 
struktúrában az ábrán látható helyet fog 
lalják el. Az XMLBeans projekt egy - már 
több éve - a BEA és az Apache közös fej. 
lesztésében készülő keretrendszer XML. 
€k kezelésére. 

Az új elemek a következők; 

" a Control architektúra szerepe, hogy 
az erőforrásokat (JMS űzenetsorok, adat 
bázisok, EJB-k, Webserviceek) . olyan 
könnyedén és egyszerűen használhassuk 
Javaalkalmazásokban, mint a JavaBeane: 
ket A controlt leíró állomány egy szabvá. 
nyos (JSR-175) kiegészítőkkel ellátott Ja- 
va forráskód, amelyből a szükséges támo. 
gató osztályok és elemek automatikusan 
tfenerálódnak, 

" a PageFlow technológia a Struts igen 
elterjedt MVC (modexviewcontroller) ke. 
retrendszert egészíti ki, A Struts fejlesz. 
tés sok leíró állomány kezelését teszi 
szükségessé, a PageFlow ezzel szemben 
egyetlen szabványos (itt is IRS-175) meg. 
jegyzésekkel ellátott állományban tárolja 
az információkat, ebből készülnek el auto- 
matikusan a szükséges állományok és 
osztályok. A PageFlowhoz szorosan hozzá 
tartozik egy taglibrary csomag a NetüUI is. 

"a WebServiceek fejlesztéséhez is 
mindössze egy szabványos leíróállo- 
mányt kell elkészíteni a programozónak 
(SR-181). Ebből aztán automatikusan 
jönnek létre a WebService működteté- 
séhez szükséges alkalmazáselemek. 


XMLBEANS, BEEHIVE, POLLINATE 
Az XMLBeans és a Beehive bármilyen 
szabványos servlet konténerben műkö- 
dik. Az Apache projekt résztvevői termé- 
szetesen a saját referencia implementáció- 
jukra, a Tomcatre helyezik a hangsúlyt. 
A fejlesztőeszközők közül továbbra is el- 
sódleges marad a BEA Weblogic Work- 
shop, azonban már ma is létezik projekt 
más grafikus fejlesztőeszközőkbe való il- 
Tesztésre; az Eclipse Pollinate projektje 
Például igen előrehaladott állapotban van. 


ÖSSZEFOGLALÁS 

A BEA célja egy olyan általános fejlesztői 
keret létrehozása, amely nem csak a BEA 
Weblogic termékekben érhető el, és amely 
lehetőséget ad a fejlesztőknek, hogy az 
üzleti kérdésekre koncentráljanak, és ne 
kelljen a programozó munka , favágó" ré- 
szével tőrődniűk. 

A cég ugyan ezzel közvetlen anyagi 
előnyre nem teszt szert, a Java fejlesztői 
közösség erősítésével azonban saját pozi- 
cióit ís erősíti. 

Tönócsm BaLázs 


"UK Ha többet akar tudni 
Kei 


Növekvő forgalom 


A más szolgáltatóhoz elvitt számokon nőtt a forgalom, 
s a számhordozás nyertese a mobilszolgáltatók közül 

a Vodafone — hangzott el a tele.hu 2004 telekommunikádi- 
ós konferencián. Szathmári Géza, a GTS-Datanet vezetője 
szerint az alternatív szolgáltatók továbbra is jó lehetőséget 
tátnak a számhordozásban, hiszen még csak egy év telt el 
a szolgáltatás bevezetése óta. Azok az ügyfelek is jól jár- 
nak, akik nem élnek ezzel a lehetőséggel, mivel megjelen. 
tek a szolgáltatók ügyfélmegtartó kampányzi.  (szt.huj 


Mobilmarketing 


Az Ericsson és a Proximity Worldwide 
megállapodást kötött arról, hogy közösen 
Segítik a mobilmarketing hatékony megol- 
dásaínak elterjedését. Németországban, 
Olaszországban, Szingapúrban és az 


Egyesült Államokban kezdik meg a projek- 
tet, amelyben a mobil infrastruktúrát mar- 
ketingkommunikációs csatornaként fogják 


alkalmazni, 


(szt.huj 


Kínai információbiztonság 
A kínai kormány tervei szerint ót éven belűl kifejjesztik 

a nemzeti információtíztonsági rendszert, de törvényíleg ís 
növelnék határaikon belűl az irformáció biztonságát. A tíz- 
tonsági rendszerek rasználztát kötelezővé térő 1 
várhatóan 2005 végére készül el. Egy 2004-es 
szerint Kinában 2 707? fontos információs tálózzt 

58 százaléka jelzett potenciálts biztonsági protkémát. 

mig 10 százalékuk .nagyon súlyos" pénzügyi vesztesége: 
ket jelentett (DG News Servicej 


A ferencvárosi 


az elektronikus aláírás bevezetésére 


A főváros kilencedik kerülete nem először vállalkozik úttörő szerepre. 
Ferenc-kertváros néven iskolapéldát teremtettek a városnegyedek 
rehabilitációjára, és az évekkel ezelőtt létrehozott kulturális centrum 
sem csupán Budapestnek ad mintát. A kerület az elsők között van 
az e-önkormányzat rendszerének kidolgozásában, és először 
tesz kisérletet a hivatalos eljárások elektronikus ügyintézésére, 
(Összeállításunk a 12. oldalon) 


Információ 
a portál mögött 


A közigazj 


gyobb feladat 
működés gyorsaságár 
A szet 


net Portál (KIP) megoldást A Nemzeti Ki 
Örökség Min: gyi Minisztó 
riumban alkalmazott megoldás a Microsoft SharePc 
Portal Server 2003 termékre épül. Ezt 
közt egészíti ki a a ik 


elektronikus ol 


mélyzeti portál és a szintén saj: 
központosított közbesze: 

A KIP 
si szervezeteknek - mondta Sal Re 
formatikai RL. v 


szolgálja. A cég ehez olyan portál 
amely a vállalat. szerveze 


zett de 


ciókat egy belső, könnyen 
felületen keresztül jeleníti meg. A port is 
ogy a munkatárs vagy vezető a napi 
munkájához szükséges ősszes fontos ad 
ciót egy személyre szabott felűleten érhe 
A KIP nemcsak az egyéni, hanem a csoportos 
végzést is támogatja A felhaszn; 
kezelőfelűleten több kényelmi szolgáltatás várhatja. 
mint például az ebédlő előtti sort figyelő webkamera. 
az Active Directory technológiára alapozott fi 
telefonkónyv vagy például a bels n 
A KIP-et eddíg a közigazdatásban vásárlolták. Mt a 
törvényi szabályozások, előírások miatt jobban egvsé 
gesíthető a dokumenturtár. A vállalatoknál az egyedi 
felépítések, szervezetek miatt a szabályozások cégről 
cégre változnak. Bár a KIP a magyaron kívül idegen 
nyelvű menürendszerrel is elérhető, a Számalk infor. 
matikai Rt. egyelőre nem tervezi a webportál külfökő 
értékesítését 


másik előnye, 


A ferencvárosi... 


ferencvárosi módszerek 
A STB mar ien 

tősége, mert napjainkban 
mintegy ezer önkormányzatnál 
zajlik hasonló munka, a kísérlet 
tehát a gyakorlat próbájának ís 
tekinthető. A rendszer létrehozá: 
sában szorosan együttműködött 


elsó minősített hitelesítésszolgál, 
tatója és a városnegyed portálját elkészítő 
MagnelX KÍt. A ferencvárosi projekt ind 
tását nagymértékben befolyásolta, hogy 
az ónkormányzat hívatalai nyolc külön. 
böző ponton működnek, s ez megnehezíti 
a lakosoknak az ügyintézést. 


SORSAN ÁLLÁS NÉLKÜL 


Az elektronikus módszer lehetővé teszi, 
hogy 


knek ne kelljen sorba áll 
zó hivatalokban, ügyeiket 
zimítógép segítségével, a 
tási időtől függetlenül ín- 
ferencvárosi polgárok a 
engedélyt igényelhet. 
dhetik építmény és telekadóbe. 

ellenőrizhetik. adóegyenlegű. 
jelenthetik gépkocsijukat, és igazo. 


az ügy 


Gegesgy Ferenc 
az önkormányzat. Magyarország polgármester 


nálatával. A projekt indításához 
a NetLock Kft. dolgozta ki a por. 
tálról letölthető formanyomtatvá. 
nyok elektronikus aláírással való 
hitelesítésére szolgáló technoldó- 
giát. és emellett szállítja a lakos 
ság által igényelhető fokozott 
biztonságú tanúsítványokat. 

Az előkészületek 2002-ben 
megkezdődtek, miután érvénybe 
lépett az elektronikus ügyintézés elindi 
tásáról szóló kormánydöntés. Az anyagi 
feltételeket a kerület részben az informa. 
tikai és hírközlési tárcától elnyert pályá. 
zatból biztosította, részben saját forráso. 
kat használtak ki az informati. 
kai program megvalósítására. 
Az első lépés a honlap elkészíté- 
se volt. Az önkormányzat a Mag. 
netXet kérte fel a szükséges 
programozói és webíejlesztési 
feladatok elvégzésére. - A cél el. 
éréséhez - mondta Ruzsics Mi. 
lán, a MagnetX ügyvezető igaz. 
gatója - a programfejlesztésnél sokolda- 
Tűbb, komplexebb szolgáltatás kidolgozá. 
sára volt szükség. Egy ilyen rendszer be. 
vezetéséhez elengedhetetlen a hivatali te- 


sok tanulmányozása, a kapcsolódási pon- 
tok szervezése. 


ELEKTRONIKUS ALÁÍRÁS 


Miután az információszolgáltatást a hon- 
lapon keresztül megvalósították, tovább: 
léptek az elektronikus aláírás rendsze 
rének megszervezésében, A NetLock az 
intemmeten való biztonságos kommuniká- 
cióhoz a ma ismert legmagasabb. színtű 
technológiát, a PKIt (nyilvános kulcsú 
infrastruktúrát) alkalmazta — ismertette 
Rózsahegyi Zsolt, a kít. ügyvezető igazga. 
tója. Apolgárok nemcsak lakásukról, ha- 
nem a kerületben elhelyezett e-Magyaror- 
szág pontokról is hozzáférnek a honlap- 
hoz, és percek alatt elintézhetik ügyeiket 
A NetLock az önkormányzaton keresz- 
tűl tanúsítványokat - úgynevezett hitele. 
sítő kártyát - bocsát a kerületi lakosok 
rendelkezésére. Ez egy azonosi- 
tó kártya, amely megteremti az 
elektronikus kommunikáció le- 
hetőségét, és felgyorsítja az 
elektronikus ügyintézés elterje. 
dését. Az önkormányzat a kártya 
beszerzését is megkönnyíti a la 
kosságnak, például az első száz 
kártyát ingyen bocsátják az ügy. 
felek rendelkezésére, s a későbbiekben is 
törekednek arra, hogy a rászorulókat be- 
szerzési kedvezményekkel segítsék. 
A NetLock által kibocsátott kártya híte- 


lyének és az általa használt kriptográfiai 
kódsornak az összetartozását Emellett 
időbélyegzéssel bármilyen elektronikus 
dokumentumhoz hiteles időradat rendel. 
hető, amely bizonyítja egy adott elektroni. 
kus állománynak az időbélyegzés időpont 
jában való létezését A NetLock a PKI 
tanácsadás keretében az elektronikus 
aláírás, titkosítás és időbélyegzés techno. 
lógiai hátterét adó infrastruktúra beveze. 
téséhez műszaki tanácsadást is végez, 


NYOLC NAP 
- Az önkormányzat - mondja Gegessy Fe- 
renc polgármester - a jövőben az elektro. 
nikus ügyintézés lehetőségét mind. több 
Üügytípusra szeretné kiterjeszteni. Terveik 
szerint 2005 januárjától már elektronikus 
úton végezhetők a nyugdíjpénztári beval: 
lások, áprilistól az elektronikus adóbeval 
lások és nyártól a cégbejegyzések is így in. 
tézhetők. A közigazgatási eljárási törvényt 
várhatóan a következő hetekben tárgyalja 
a parlament, s ennek egyik legfontosabb 
tétele, hogy a jelenlegi 80 napról 8 napra 
kell lerővidíteni a hivatali ügyintézést. Ez 
pedig csak akkor valósítható meg, ha az 
önkormányzatok megteremtik az ekőz. 
igazgatás feltételeit A fejlesztéshez Fe. 
rencváros segítséget kapott a Közép. 
magyarországi Fejlesztési Tanácstól, ahol 
szintén pályázatot nyertek további elkép- 
zeléseik megvalósításához. 


"hetnek elektronikus aláírás hasz vékenység, az ügyintézési mechanízmu- lesen bizonyítja az aláíró; titkosító szemé. Bum Máma 
Régi kommunikációs rendszeremet újra cserélném, C b K 
a régi beszámításával. Költségtakarékos, m 
innovatív megoldásra van szükségem! 

Ta — Tökéletesen értjük Önt. 


Most régi telefonalközpontját 
az új IP 55 kommunikációs szer- 
verre cseréljük. Csereakciónkkal 
költséghatékony kommunikációs 
megoldáshoz jut beruházás nél- 
kül, akár négy héten belüli 
Az akcióval kapcsolatos további 
információkért keressen ben- 
nünket. Hadd avassuk be a 
részletekbe! 


Robert Bosch Kft. 

! Távközlési üzletág 

Tel. 436 1 43 13 700 

info telecoméjhu.bosch.com 
www.tenovis.hu 
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Budapest VII. kerülete nyerte el a Cisco Systems 
Navigátor Vándordíját. A díjjal olyan tevékenységet 
ismernek el, amely az innovációban rejlő lehetőségeket 


jat Hunvald 

György polgár: 

mester vette át 
Erzsébetváros . önkor. 
mányzata nevében az 
IPitelefőnia bevezetésé- 
ért. Ebből az alkalom 
ból kérdeztük az elekt. 
toníkus önkormányzat 
megvalósításában . elért . eredményekről, 
tervekről, valamint a tervezett ingyenes la- 
kossági internet hozzáférésről. 

- Négy évvel ezelőtt döntöttünk először 
arról, hogy elektronikus önkormányzati 
rendszert szeretnénk kiépíteni. Azóta el 
telt tább év, és most eljutottunk oda, hogy 
létrehoztuk az elektronikus önkormány 
zat alapjai. Olyan rendszert valósítottunk 
meg, amelyben az ősszes szolgáltatásunk 
elektronikus úton elérhető, illetve olyan 
szolgáltatásokat tudunk majd alkalmazni, 
amelyeket ma még fejlesztünk. Maga a 
rendszer úgy épül ki, hogy a később 
elkészülő fejlesztéseket ís hozzá lehessen 
majd kapcsolni. 

Azt gondolom, minden önkormányzat 
nak tennie kell azért, hogy a lakosságot 
be tudja bekapcsolni az elektronikus ügy- 
íntézésbe. Az nem elég, hogy a lakosság 
elektronikus úton kérheti a parkolási en 
gedélyt, kérelmezheti az építési 


egyesíti a hatékonysággal és gazdaságossággal 


Az önkormányzatunknál egyelőre még 
nem lehet teljes mértékben elektronúku. 
san, azaz digitális aláírással hitelesített 
ügyintézést folytatni, ahhoz kell még egy 
belügyminisztériumi rendelet, amely sza- 
bályozza az ügyfélkapun való ki-be jutást. 
Ma ezen a módon csak az okmányirodán 
keresztül zajlik elektronikus ügyintézés. 
Számunkra a legfontosabb, hogy ezt a 
szintet el tudjuk érni, és ehhez már kifej 
lesztettűk a rendszerünket Az Európai 
Unió az elektronikus kormányzati szolgál 
tatások esetében négy szintet határozott 
meg A legmagasabb szinten vannak azok 
az ügyintézési típusok, amelyek pénzmoz 
ást igényelnek; ez ma még Magyarorszá: 
son nem elérhető. 

- Tudna mondani konkrét időpon. 
tokat az egyes elektronikus szolgáltatá 
sok elindítására? 

- Részünkről akár holnap elérhető le. 
hetne a hármas vagy akár a négyes szint 
is, de ehhez az kell, hogy az Országgyűlés, 
illetve Belügyminisztérium megalkossa a 
vonatkozó jogszabályokat. 

- Ez mikorra várható? 
gy gondolom, hogy a BM még idén 
meg fogja hozni az ügyfélkapu használ 
tát szabályozó rendeletet, és a törvénymő. 
dosítás talán jövőre meglesz. Egyébként a 

szabálysértési ügyek intézése ma 


engedélyt, intézheti a különböző. SIGITTNTTAJÓ mér dizitatizátva történik nálunk 


adóbevallásokat. vagy olyan szol: 
gáltatásokat vehet igénybe, mint 

például az elektronikus medici- 

na, vagy az ebusiness rendszet. 

A másik oldal ís nagyon foritos 

már két éve foglalkozom a gon. 

dolattal, hogy az önkormányzat. 

nak lehetővé kellene tennie a helyi polgá. 
fok számára az ingyenes, korlátozott ín. 
temet-hozzáférést. 

- Mennyire kartátozott? 

- A külföldi lapokat nem lehetne láto- 
gatni, a felhasználó ázonban a hazai olda. 
lákon böngészhetne, ahol meghatározott 
sebességgel például a kerületi elektroni 


Ehhez uniós pályázatokat nyer 
tünk meg 

- Mekkora sebességű lenne a 
takossági inzeretelérés? 

- Terveink szerint dupla ISDN. 
sebességű, vagyis 128 kilobit 
másodperc. Ennek az a lényege, 

hogy legyen egy szimmetrikus kapcsolat, 
ahol például a kérelem és a viszontválasz 
ugyanolyan sebességen érkezne. Jövőre, a 
költségvetésünk elfogadása után kezdünk 
bele a projektbe. A következő év első felé 
fgvalásokat. Ha 
egy önkormányzat ezt megcsinálja, akkor 
hamarosan el fog terjedni a szisztéma, hi; 


re szeretném lezárni a tá 


ZyXEL 


Uniessh Notworking Pi 


Alternatív 


digitális hangátvitel 


tn 


" 


i 


kus szolgáltatásokat is elérhetné. Ez ügy. szen ez hihetetlen előnyökkel jár, Az em: mww.zyxel.hu 
ben már komoly tárgyalásokat folytatunk béreket közvetlen kapcsolatba hozzuk az 

az internetszolgáltatókkal: annak idején önkormányzattal 

felmerült, hogy az önkormányzat esetleg — - Ehhez meg kellene győzni a lakossá. ZyXx E j 

maga épít ki egy vezeték nélküli rendszert got, hogy ez jó dolog. 

200300 millió forintért, de nem akarunk - Ez igaz, de első lépésben azokat cé 

versenyezni a szolgáltatókkal, Inkább a — lozzuk meg, akiknek van számítógépe, te. 

meglévő lehetőségeket használjuk fel, hát már van némi affinításuk ehhez Vol P 

Vagyis, hogy választhatunk a jelenlegi — Egyébként a kerület kíváló adottsággal 

szolgáltatók közül és megállapodhatunk rendelkezik, mivel a 2 négyzetkilométeren 

valamelyikkel, mégpedig új; hogy az ón. 80 ezer ember lakik, és itt 33 ezer lakás Mhamex HRP "RRC 
kormányzat égy dícsomadot vesz, ésaz a van, Egy ilyenfajta rendszer beindítása te mentse] setaszámó 95 Wyzreso0c 
díjcsomag a felhasználónak ingyenes Kél hát viszonylag kis költséggel járna. we ame hu ew Mp.hú 4w6e.re.hu 
éven belől el kell jutnunk ide. BAnAtÁS BALÁZS 7 


! AZ ÜR TITKAI ! A MEGLEPETÉSEKKEL TELI 
TERMÉSZET / MI TÖRTÉNIK A LÁBORATÓRIUMOKBAN? 
! AZ ISMERETLEN EMBER ! KARNYÚJTÁSNYIRA 
ATUDOMÁNY )! A PALEONTOLÓGIA KALANDJAI ! 
TITOKZATOS KUTATÁSOK / LETÜNT CIVILIZÁCIÓK 
FELFEDEZÉSE ! REGESZETI KÉRDŐJELEK / 

MI REJTŐZIK AZ ÓCEÁNOK MÉLYÉN? [MOZGÁSBAN 
A VILÁG ! A JÖVŐ TECHNIKÁIG, / 


ja ki az egyéves 
J g 


hnika 


7" act ar 
jege divat veze 


Látogasson el a www.ibm.comj/hu oldalra! 


(-Sserver 


Telefonbirodalmak 
új üzleti stratégiája 


.  Kai-Uwe Ricke, a Deutsche 


a British Telecom Group PLC (E 


kapcsolódó 


megoldás, 


gy mindenkit rábírnak, fizessen elő a 


18 
ya járatról amelnek 


szabályozó hatóságot, hogy a jövőt is ve 


gye figyelembe? 


K. U, Ricke ís tart a távközlés reguláció- 
jától, noha nem ez a legnagyobb gondja: 
Arra kell felkészítenünk a sza. 


bályozókat, hi 


gy a mi iparunk 
sakis akkor tud egészséges 
iparágként működni, ha az inf 


rastruktúra-szállítók meg tud 
nak élni belőle A szolgáltatások 
díjának nemcsak a körül az ár 
t a 
fogyasztók hajlandók fizetni, ha- 


körül kell alakulnia, amel 


nem ósszhandban kell állnia a befektet 
elvárásaival ís. 


agyobb arányú beruhá. 
zásokat ugyanis ma már a telefoncégek ís 
csak akkor kezdenek, ha 3-5 éven belül 
megtérül a befektetés. 


K. U. Rickét azonban főleg az aggasztja, 
hogyan tudja átnevelni szervezetét arra. 
hogy az ügyfeleket helyezze a technológia 
elé. Ez minden bizonni 


1 hosszú folya 


lesz egy olyan cégnél, amelyik techn 
giai vonalon három különálló űzletágra 
bomlik. (T-Mobile: a mobiltelefonos űz 
letág: T:Com: a vezetékes hálózati egység, 
T-Systems: az ITintegrációs üzletág) 
1 bízik abban, hogy idővel si. 
kerül végrehajtaniuk ezt a váltást 

A DT elnők.vezérigazgatójának másik 
Hondja a személyzeti költségek lefaragása 
- Míg a BT a nyolcvanas években a brit 
távközlési liberalizáció következtében 
kalmazottainak mintegy felét elbocsátotta, 
a DT még nem esett át hasonló átszerve. 
zésen. Ez alapvető problémát okoz a 
Deutsche Telekomnak, ráadásul ezt egy 
rendkívül kemény környezetben kell meg. 
oldanom - mondta Kai-Uwe Ricke. 


mindazonált 


Ezzel szemben B, Verwaayennek a sebes. 
ség okoz problémát: , Úgy vélem, olyan 
gyorsak vagyunk, amilyenek csak lehe 
tűnk, de ez irreleváns ... a lényeg, hogy 
feleink is elég gyorsnak találják-e? 
Most, hogy a BT hálózati infrastruktúrája 
radikális változások előtt áll, amelynek 
olt modellről a teljes 
egészében IP (internet protocol) alápúra 
való áttérés - Verwaayen a kommuniká. 
ció hatékonysága miatt ís aggódik: ,Va. 
jon elég jól kommunikálunke ahhoz, 
hogy ügyfeleink világosan megértsék, mit 
tervezünk, és mindez elég gyors-e ahhoz, 
hogy meg is kapjuk a visszajelzésüket? 
Ősszátítorta: HAVADI KRISZTINA 


célja a csomagkaj 


Tovább hódít az internetes hangátvétel 


A Jupiter Research amerikai piackutató cég 
frissen közzétett tanulmánya szerint az in. 
ternetes telefonszolgáltatást (voice over IP. 
hangtovábbítást) használó amerikai 
háztartások száma tizenkétmiltióra 

nőhet 2009-re a mai négyszázezer- 

ről. Ez 17 százalékos lefedettséget 
jelentene. szemben a jelenlegi egy 
százalék alatti értékkel. A telefónia 

Óriási robbanás" előtt áll — prog- 
nosztízálja a Jupiter — éppúgy, mint 

2.0$L őt évvel ezetőtt. 

Az IDATE francia piackutató előrejet- 

Zése ís hasonló: a szerint a 2003 vé- 

gi tízmilíióról globálisan 180 milió 

Tölé nöhet 2009-re a VolP-t 

nológiával működő úzleti telefonyo- 

natak száma. Ez azt jelentené, hogy 

ót év múlva már az összes vállalati teleton- 
vonal negyven százaléka IP alapú lenne. 
Mindez a piac alakulására is hatással van: 
2 Jupiter prognózisa szerint a giobátis IP: 
piac teljes forgalma 32 milliárd dollárra 


nöhet, s ez az akkori, mintegy 260 milliárd 
dolláros teljes távközlési piac tizenkét szá- 
Zaléka lenne. 


A hagyományos adatátviteli megoldásoknál 
olcsóbbnak és rugalmasabbnak tartott VoIP. 
nem csak a jóvő technológiája. Japántan 

Például már ma is mintegy 3.5 millió lakos- 
sági felhasználó van, s az ország nagyválla- 


latainak pedig közel 23 százaléka használ 
internet protocol alapú telefonrendszert. Ez 
az arány az Egyesült Államokban 25 és 30, 
Európában pedig 15 és 20 százalék 
között van. Európában egyébként 
Nagy-Britannia és a skandináv or. 
Szágok adatai a legjobbak 
Az internetes hangátvítel 
előretörésének dinamizmusát kicsit 
megkérdőjetezi a mobiltelefónia fej. 
lesztése. Nagy kérdés, hogy a mo. 
dittelefonok előfizetőit, akik mind 
szélesebb körű szolgáltatásokat él- 
vezhetnek, mennyire sikerül vissza- 
édesgetni a vezetékes telefonra 
A szakértők többsége nem látja en: 
nek akadályát: az elmúlt években 
a technológia ugyanis órtásít tejlő- 
a hangminőség javult, a hangrekonst. 
álás pontosabbá vált. Problémát okoz 
azonban, hogy hiányoznak a nemzetközi 
VolP-szabványok, ez pedig a fejlesztés elen- 
gednetetten feltétele 
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Elektronikusan tárolt leletek 


A General Electric (GE) és az EMC elektronikus képarchi- 
válási rendszert vezet be 70 nagy-britanniai kórházban. 

A 200 millió dollár értékű projekt része az egészségügyi 
rendszer 168 milliárd dolláros modernizálásának. A GE 
PACS (Picture Archiving and Communication System) 
elektronikus képarchiválási rendszerével az EMC négy 
tárolómodellje működik együtt. A rendszerrel dígitalizál 
hatók, archiválhatók és visszakereshetők a különböző 
képi információk, (www.computerworid.com) 


lejá 


A legdrágább óriás tévé 
Az LG bemutatta a világ leg- § 
nagyobb és legdrágább 
piazmaképernyőjű tévéké- 
szűlékét. A képernyő át- 
mérője 71 hüvelyk, házi- 
"mozi kiegészítői ís vannak, 
de az árát inkább a 24 karátos aranybevonat növeli — 75 
ezer dollárra. A tévét az Egyesült Államokban és a Közel 


Keleten forgalmazzák. (IDG News Servicej 


Mobil Sempror 
Az AMD mobiílváltozatban ís piacra dobta ölcsé 
processzorát. Ennek a Semgron 3000-. úrusj 
nak 1.8 gigahertz az órajele, második szírtű (L2) gyorsító: 
tára 128 kilobájtos és az ára csupán 134 
Sempron eltér az asztali váttozztti 
épül, mint a mobil Atilon 64, ám csak 32 bítesként hasz. 
nálható. Fogyasztása azonban csak 2 -snem 35 

"mint a mobil Athioné. Az AMD az olcsó setsztépátás i 
ajánlja ezt a CPU-t. www c 


oltár. A mot 


Ha vipá (MPEG Layer 3) lejátszó vásárlására szánjuk el 
magunkat, akkor egy alapkérdést már az elején érdemes eldönteni: 
lehet-e benne mozgó alkatrész? 


Ideje frissíteni 


(Cikkünk a 18-19. oldalon) 


Erősödő Mozilla 
Egy 2004 októberében készült felmérés szerint — 
vélhetően a nyílt forráskódú operációs rendszerek 
terjedése folytán — a Mozilta 22 erős túlsúlyban 
lévő intemet Expiorer mellett érzékelhetően növel- 
te piaci részarányát a böngészőügyfelek között. 
intemet Explorer 6 § 
e 


Internet Explorer 5 
Operz 7 


Netscape kavigator 7 
Netscape Navigator 4 
Netscape Navigator 
Egyét 


A kiszolgálópiac 
harmadik negyedéve 


Az IDC adatai szernt az idei harmadik negyedévben 
a világon összesen több mint ! millárd dollárért ér- 
tékesítettek Linux operációs rendszerrel működő ki- 
szolgálókat; a negyedéves értékesítési adatok 
először lépték át ezt a határt. A linuxos kiszolgálók 
eladása az előző év harmadik negyedévéhez képest 
42.6 százalékkal rövekedett, s a harmadik negyed- 
Évi 115 milliárd dolláros kiszolgálóeladásból több 
mint 9 százalékot tett ki. 
Ebben a negyedévben a kiszolgálópiac 5 százalékkal 
növekedett az egy évve! korábbi eladásokhoz 
képest; a Windows alapú kiszolgálókból származó 
negyedéves bevétel 13,3 százalékkal nött. A bevétett 
tekintve továbbra is az IBM az első számú kiszol- 
gálószállító a magz 31,7 százalékos részesedésével 
És 3.66 milliárd doláros bevételével. A második 
aHP — bevétele 3.09 milliárd dollár volt ebben a ne- 
gyedévben. A legtöbbel a Dell növelte eladásait 117 
milltárd dollárt ért el, 14,1 százalékkal többet, mint 
egy évvel korábban — alig kevesebbet, mint a har- 
madik helyre került, s a kiszolgálóeladásból 1, 18 
milliárd dollárnyi bevételt szerző Sun. A 25 és 500 
ezer dollár közötti középkategóriájúnak nevezett ki- 
szolgálók szegmense — ebben a Sun Unix rendszerei 
erősek — 10 százalékkal csökkent. A penge (blade) 
kiszolgáló eladása 287 millió dollárt tett ki, a teljes 
kiszolgálópiac 2,5 százalékát. Ez nem sok, de 44 
százalékkal több, mint tavaly volt. Ebben a szeg- 
mensben is az IBM vezet. Eladott darabszámban 
a HP állaz első helyen 471 ezer géppel, a következő 
a Deli 347 ezerrel, a harmadik az IBM 259 ezer ki- 
Szolgálóval, A Sun €1 000 kiszolgálót értékesített 
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Felső kategóriás... 


alkonyán kijavítot: 
ták, s a legutolsó da- 


rabok kicsik 


ezdetben a walkman 
Ks s méretű kazettával műkő. — voltak (már ameny 


már 


dött. Ez igen kézenfekvő és kényelmes is — nyire egy kazetta kt 
t hiszem az otthoni hiin mindent át — csi lehet), az akku 
tehete tára, s azt a walk. mulátoruk sokáig 
e kor meghallgathat: hajtotta a szerkeze 
kV énye a szabványos" tet, s rázáskor ís csak 
á: alig észrevehetően tor 


A CD.korszak bekő- 


jó be, az jó volt az otthoni ntével azonban a szalagos egységek: 
k dióba, s ai marosan esni kezdett a népszerű 

még fontosabb mert a CD olyasvalamit kínált a 
kinanek b k gond isználóknak, amit a bakelitlemezzel 

rt szala król ig vezhettek legutoljára: a közvetlen hoz 


A kazettákat előre-hátra kellett 
egy anyag kikereséséhez, a 
CDilejátszóknak viszont elég volt egyet. 
követke; 


etni egy 


ar számhoz ugrottak. S persze össze 


sonlítani az átlagos kazetták és 


ninőségét. 


k idő kérdése volt, mikor jelennek 
gatást, úg a walkmaneket felváltó hordozható 

ált a leját.  CDlejátszók. Ezeknek a mai napig van 

ei chnológi a: y k. Mivel a 
kmankorszak 12 centiméter átmérőjű, 


ebb CD-lejátszó 


átmérőjű kell, 


ei B Az MP3 tömörítési technológia térhó- 
pzs: 3) tásakor a kutatók felismerték 
settngy , 


sautight 


Méret 
214516 mm 


Tekztar 130 VFMTGZ 
28 ME, öktztom, catib. USB-irdei) 

eéztut Még UFMVOZ 

ZSÉ VE Okt, AVBé. USB-tzesi 

Greztive Las MOSZAD MV MEK 128 VB 

roncsa Szztozan Mn CZy 1472 Piyor 

Names 

iver IMP-480 Sára rács, CD-4) 


32 geelem 


SZgedem — ELALSARS mm 


34 getem 


J87.Jtémm 
170 gletomezett 


20gst0smm 


2704 gfetemmmeg —— TIBZEZZM — 90875Ft 


nem állt meg, s mivel a gy 
merték, hogy a 12 centiméteres lejátszó 

több. mint kellemetlen, ezért 
piacra dobták a 8 
centiméter átmérő- 
jű CD.ket Ezek jó. 
val kisebbek voltak, 
s bár sokkal ke 
sebb adat 
juk, a méret 


rtók is beis. 


— u 


fért. rá 
gyó 
zőtt s a maga mód. 
ján sikeres lett 
Egyetlen gond volt 
azonban a 8 centis 
lejátszókkal: 
fogadták a 12 cen 
tis CD-ket. Ha tehát 


nem 


kölcsönkaptunk . egy 
MP3-állományokkal teleírt CD-t, akkor 
azt előbb le kellett másolni a kisebb le: 


m 


zre, hogy az úton is hallgathassuk. S 
ez mindent összevéve tal: 
metlenebb, mint egy 12 ci 
CD/MP3-ejátszóval közlekedi 


ntiméteres 


SZILÁRDTESTTÁROLÓK 
A CD alapú tárolás na 
útvon elterjedt és kivá: 


lóan bevált mód 
szer, de éppoly 
rosszul viseli a 


mechanikus zava: 


rokat. mint elődje. 


a kazetta. A rázkódá. 


hogy 
ható CDJeját- 


nek egy jó néhány má: 


nyi hanganyag tárolás 
kalmas puffert, mert már előre lehet 
mitani rá, hogy kisebb zők 
canásra a lézernyaláb elveszíti az éppen 


ésre 


s puffer nélkül nyomban 


megszakadna a zene, Bár a puff 


es meg 
beválik, mégsem 
pcogáskor olyan sok 
hogy sokszor 
em rudja feltölteni, s emi 


oldás a legtöbb esetben 
hiszen 


ás éri 


tökéletes, 


rázk a készüléket, 


még a puffert 


tt se 


mi hangot nem fogunk hallani. 


Ezt a problé olyan eszközökkel le 
het legjobban kiküszöbölni, amelyek tel: 
jesen kőzömbősek a mechanikus hatások 
iránt. S nincsen mc alkatrészűk 


(forgatómotor, optikát pozicionáló lépte 
tómotor stb.). Nyilvánvaló, hogy a dígíta. 
lis MP3-folyam hanggá való alakításához 
nincsen szűkség mozgó alkatrészre, mi. 
vel az csupa számítási műveletből áll. Az 
ilyen eszközőknek egyetlen gye: 
juk lehet tehát: az adattároló. 
testtárolók . (memóriakártyák) 
időn át nagyon drágák voltak - sokkalta 
drágábbak, mint a CD alapú adatrögzítés. 
Mára a helyzet egy kícsit megváltozott: a 
digitális fényképezőgépek, dígitális dikta. 
fonok, MP3-lejátszók elterjedésével na. 
gyon megnőtt az igény az effajta adattá 
rolók iránt, s ettől jókorát esett az áruk. 
Bár kétségtelenül ma sem vehetik fel 
még a 

telme összehasonlítani őket. 


1ác pont 


A szilárd, 


hosszú 


senyt a CDwvel, de már van ér 


MILYET ÉRDEMES? 

Erre a kérdésre nagyon nehéz válaszol 

ni, mert csak az igények ismeretében és 

figvelembevételével lehet jó megoldást 
találni, Aki minél kisebb, s 


rázásra érzéketlen le 


szeretne 


beszerezni, 


az csakis a memóriakártya 


alapú lejátszók között válogathat Ezek. 


ből nagyon sokféle létezik. Érdemés azon: 
ban olyat beszerezni, amelyben cserél 
hető az adathordozó, mert ha szűkséges. 
később lehet majd bővíteni (de jó, ha tud; 


juk, hogy ezek a készülékek drágábbak a 
nem cserélhető, beépített memóriás leját 
zóknál). Bármelyiket válasszuk is, ne fe 
h elég sok munkát adnak az 


jj Befutott MP3 


A hagyományos analóg technikához hasonló: 
an az MPEG ís külön kezeli a képi informáci 
Ókat és a hanginformációkat, mert mint em 
Nítettűk, a veszteséges tömörítésben figye. 
lembe veszi a látás és a hallás fiziológiáját. 
Az MP3, az MPEG-1 hangtómórítő kódolá- 
nak harmadik változata - pontos 

nevén az MPEG- 1 Audio Layör 3 
majdnem CD-minőségi 
241 kö. 
arány érhet 
res, 50 megabájtnyi 
jlaó hangfelvétet tehát 
amely 5 megabájtnál kisebb helyen tároiha. 
tó. Az MP3-kódoló 32, 44,1 vagy 48 kilo 
Tes frekven sz mintát 


analóg 


frekvencia szennt 32 c 


tf 79 


tornára bontja. Mivel az emberi fül érzéke: 
nyebb a mély hangokra, azért a csa: 
sa "tornák nem egyenletes eloszlásúak: 
a mély hangokhoz tóbb csatorna 
tartozik, mint a magasíkhoz. Mi 
J ve a mély hangok elnyomják 
"velük egy időben felhangzó, 
e. 5 GyENGÉb vagy az Övékki 
. azonos intenzítású magasakat, 
azért a tömörítő a halkabb/ma. 
gasabb frekven 


kat egyszerűt 
elhagyja a hangképből. MP3-hanganyag ké 


zítéséhez a hagyományos CD-n tárolt hang: 


felvételt először merevlemezre kell másolni 
(gradbing vagy rioping), s azután lehet egy 


förmátumúvá alakítani 
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embernek; a zenéket előre össze kell vá. 
logatni, majd fel kell tölteni az eszközre, 
A feltöltés színte mindig USB-kábelen ke 
resztül megy, s az adatscbesség általában 
1.2 megabájt/ másodperc körüli érték. 
Mivel a memóriakártya mérete igen. 
csak lényegesen befolyásolja a gyakorlati 
használhatóságot, érdemes legalább 2 
megabájtos tárolót venni, sőt megérheti 
az 512 megabájtos is (főképp, ha az árát 
összevetjük a Jobb lejátszókéval). Az 1 gi. 
gabájtos kártyák már elég drágák (az 
ilyen Compact Flash kártyák nettó 14-15 
ezer forintba kerülnek), s ha figyelembe 
vesszük az áttöltés már említett sebessé. 


gét. akkor könnyen belátható, hogy igen. 
ígen sokáig tart majd feltölteni zenével 
(ez a legnagyobb hátrány a CDs alapú 
megoldással 

Néhány leírás azt javasolja, hogy a me 
móriakártyára való másolás előtt ,ront. 
sunk" az anyag minőségén (bitrátáján), s 
akkor tőbbet ís feln olhatunk majd az 
eszközre. Mi ezt nem tanácsolnánk, mi 
vel ezeknek az állományoknak 128 és 
196  kílobit/másodperc közé esik a 
jellem sávszélességük, nem tanácsos 
tehát tovább rontani őket (inkább szerez 
zünk be egy nagyobb tárolót) 

Ha memóriakártyás MP3-ejátszó mel; 


Jó üzlet az MP3 


így addigra várhat 
milliárd doltári 


futók, hi 
eladott 12.5 
) millióra fog nőni 


lett döntünk, akkor 4 hang 
minőség mellett vegyűk figye 

lembe az egyéb paramétereket 

ís: használható: USB-meg. 

hajtóként a számítógépen vagy kúlön 
szoftver kell hozzá: diktafonként 
működik-e; vant benne rá 
dió; ismeri-e a WMA (Win, 
dows Media Audio) för 
mátumot? 

Ha a rázkódás elleni ? 
védelem nem nagyon 
fontos (csak annyira, hogy a 
CD-s megoldások mégsem jöhetnek szó 
ba), akkor célszerű a mini merevlemez 
alapú lejátszók között körülnézni. Ezek: 
nek általában 1-2 gigabájttól 60 (vagy 
még több) gigabájtig terjed a tárolókapa: 


reviemez alapú MP31eját 
szók önmaguk nagyok 
És nem is nehezek, össze sem lehet ha. 


kora, mint egy ceruzaelemé, a me 


mezesek meg nagyjából 10 cen 


cításuk. A legtöbb USB 2.0-s felületen át nagyobb lehet a tömegűk 
tölthető fel, s mivel a merevlemez adatát. 
viteli sebessége nagyon jó, azért gyorsan 
lehet rá feltölteni a zeneszámokat. Egyet. . Kétségtelen, hogy rdozható MF 


játszók az utóbbi években 
fejlődtek. s úg 
gésekre ís érzékeny, $ mél 
alapú MPZas e: 


len hátrányuk van, az áruk: nettó 40 000 
forint alatt nemigen lehet kapni őket. Ha 


tűnik, végre 2 


azonban úgy szemléljűk a dolgot, hogy 
hány memóriakártyát vagy hány CDt kel. 
lene teletőlteni, hogy elérjük ezeknek a 
merevlemezeknek a kapacitását, akkor 
már nem is olyan rossz a helyzet. Az is ja 
vukra szól, hogy mivel a legtőbbjűkben 
van rádió és line-out kimenet, azért egy 
külön erősítővel mindjárt lesz egy 
dozható hífitornyunk és az autóban is 
használható hifikészülékünk Bár a me 


nek. Ma gyakorlatilag a szil; 


riát meg a minimerevleme; 
k között érdemes válogat 


viket kellen 


Eg 


agának kell eldöntenie 
or és 100 eze 


Honvárn Apam 


NAPLÓ 


Félayetb alltrázá far 27-ár? 

Meleg Mmugotelárt, Kelt balátua a kevettzzőbse 
DF krmablai belntég kézdütütedenzét 
0 Hülödéri , [deti rodttzr tezkötyzéta 
d4dítkozzáttrat szabilyozó radar kedádtája 
9 Vültözárázzlő 
a Úrat Pörlözattteztá 
ö Tölyanadsá pt daddtk halalítása 


nr , dfogr Agpdléi kelt 


s egétét 
MESZ 


mia 


2005. január 1-el életbe lép a 2004. évi XXII törvény, amely fokozott Információ 
Védelmi elvárásokkal ja mind a Tőkepiaci (2001. évi OKXI, mind a 
Hitelintézeti (1996. évi CI) törvényt. 


A törvény előírásainak betartását a Felügyelet eljárásai során ellenőrizheti. ] 


elvárások és az ügyfél igények IT oldalról támogatott 
nek érdekében, a Delta tiektronik Kt. saját projetttapasztalatai 
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A CHECKVIR TESZTLABOR JELENTI... 


Hibás állományok kezelése 


Ebben a hónapban a minősítési rendszer aktuális 
havi tesztjeinek elvégzése mellett megvizsgáltuk, 
hogyan viselkednek a vírusvédelmi rendszerek, 
ha sérült, hibás állományt kell ellenőrizniük 


vírusvédelmi rendszerektől a fek 

használó azt várja, hogy a lehető 

legtőbb virus ellen védjék a számi: 
tögépét. Természetes tehát hogy a vírus 
védelmi rendszernek a vírusismeret a leg- 
fontosabb jellemzője. De semmivel sem 
kevésbé fontos szemportt a stabil, megbíz- 
ható működés, s ebben sarkalatos a kü. 
lönféle . állományformátumok . ismerete. 
Akülönböző formátumok kezelésébe az 
is beletartozik, hogy a virusvédelmi rend- 
szer megfelelően binjon a hibás, sérült 
vagy éppen szándékosan hibássá tett állo- 
mányakkal is. Ezt most különösen idő- 
szerűvé teszi az a tény, bogy a szakembe 
rek biztonsági rést találtak abban a mód- 
ban, ahogyan egyik-másik antivírasszoft- 
ver a tömörített állományokat kezeli 


HIZÁS ÁLLOMÁNYOK TESZTELÉSE 

A tesztelés elvégzéséhez készitettűnk né 
hány, a formátum előírásait sértő állo- 
mányt. Néhány virusmentes EXE, DOC, 


70 84k289 


Gyisoftsza Computer Associates F-Ssageltd.  Kaspersky Lab. 
FOOLYStúdtó Comes 


71.192 


XLS- és ZIP:állományból indultunk ki, és a 
következőképpen tettük tönkre őket: 

2 csonkítással - bájtokat vágtunk le a 
végükról, de ügyeltünk rá, hogy az így 
létrejövő állományok mérete a többszörő- 
se legyen a szektorméretnek, Ezzel a FAT- 
ben előforduló hibákat szímuláltuk. 

7 az állományok egyegy belső tarto. 
mányát 0 értékkel töltőttűk fel. 

3 az állományok fejrészében a hexade 
cimális FF értékkel töltöttünk fel egyegy 
bájtot. 

A vírusvédelmi rendszerek különböző. 
képpen reagáltak ezekre a hibás állomá- 
nyokra. A teszteléshez használt DOC. és 
XLS-állományokon valamennyi antivírus 
szoftver áthaladt, nem érzékelték a hibát. 
Az EXE és a ZIPállományok kezelésében 
azonban már akadt közöttük különbség 
(lásd a mellékelt táblázatot) Az eTrust 
terméke néhány EXF-állományt sérültnek, 
álletve ismeretlen formátumúnak jelzett. 
A heurisztikus képességeket tekintve. a 
legfejlettebb antivírusszoftverek közé tar- 


tozó NODJ2 az alapértelmezés. szerinti 
heurisztikus beállítással csupán egyetlen 
állományt ítélt gyanúsnak. (A mélyebb 
heumsztikus érzékenységű vírusvédelmi 
szoftverek törvényszerűen így viselked- 
nek.) A ZIP-állományok vizsgálatakor több 
antívírusszofíver is sérült, illetve jelszóval 
védett tartalmat jelzett. 


CHEGKVIR MINŐSÍTÉS 

Oktdber hónapban a CheckVir tesztlabor 
tesztjében a Windows 2000 kiszolgáló 
operációs rendszeren vizsgáltuk az antíví 
rusrendszerek keresési és írtási algorítmu- 
saít. A teszthez a legelterjedtebb vírusok 
példányait használtuk. Külön megvizsgál: 
tuk - az MS Exchange 2000 levelezőki- 
szolgálón - az email üzenetekben érkező 
vírusok szűrését. 

STANDARD szintűnek azokat a vírus 
védelmi rendszereket minősítettük, ame 
lyek minden fertőzött példányban felis- 
merték a vírust és megakadályozták, hogy 
a felhasználó a vírus kódját elindítsa. Az 
ADVANCED szinthez már az is szükséges 
volt. hogy az antivirusszoftver (lehetőség 
szerint) az eredeti állapot visszaállításával 
a vírust ki is írtsa. Az orraccess védelem- 
ben és az on-demand keresésben az an- 
tivírusszoítvernek . azonos módon kell 
működnie, Azok a vírusvédelmi szoftve- 
rek, amelyek felismerték és blokkolták a 
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legelterjedtebb vírusokat a levelezőkiszol. 
dálóra érkező és az onnan elküldendő 
elektronikus levelekben - és a vírust eltá. 
volítva esetleg  továbbengedték a már 
tiszta" levelet -, CheckVir. MAILSCAN. 
NER minősítést kaptak, A vírusok pontos 
listája, valamint a minősítés további részle- 
tei megtalálhatók a utww.checkuir.hu web. 
oldalon. 

7A táblázatba írt eredményekből lát. 
ható, hogy mindegyik antivírusszoítver fel. 
ismerte mind a 344 elterjedt vírus példá- 
nyait. Az eredeti állapotba való visszaáll 
tásban azonban már eltértek egymástól. 


AVG ANm-Vius 

Az AVG AntiNirus Windows 2000 kiszol 
gálós változata egyformán viselkedett a 
két működésmódban, s valamennyi fer- 
tőzött állományban felismerte a vírust. 
Néhány - mellesleg irtható - víruspék 
dányt azonban csak az állomány törlésével 
sikerült eltávolítania, s néhány vírust nem 
tudott kiirtani a tömörített fertőzött állo- 
mányokból. Ezzel CheckVir STANDARD 
minősítést szerzett A levelezőkiszolgáló 
védelme minden fertőzött e-mailt blokkolt 
és  MAILSCANNER minősítést kapott 
Ahibás állományok közül egyiken sem 
akadt fenn, a keresés rendben zajlott. 


ETRUST ÁNTIVIRUS V7.1 

Az eTrust vírusvédelmi rendszere min- 
den fertőzött példányt azonosított A vi- 
rusirtásban az on-demand és on-access 
keresők minden fertőzött példányból sike- 
resen eltávolították a fertőzést. Az eTrust 
Antivirus vT,1 ezzel Checkvir ADVANCED 
minősítést szerzett A levelezőkiszolgáló 
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védelme a teszteléshez használt ősszes ví 
rust felismerte és CheckVir MAILSCAN: 
NER minősítést kapott A hibás állomá: 
nyok ellenőrzésekor jelezté, hogy néhány 
ZIP. és EXE- állomány sérült, és nem sike- 
rült két további EXE-állomány formátumát 
azonosítania, 


F-SECURE ANTI-VIRUS 

A tesztben az F.Secure AntiVírus Win. 
dows 2000 kiszolgálón futó változatát 
vizsgáltuk: ez minden vírust felismert, né- 
hány víruspéldányt azonban nem tudott 
eltávolítani a velük megfertőzött állo. 
mányból, Az ondemand és az omaccess ír- 
tás egyformán működőtt A levelezőrend- 
szer védelme ís azonosította az ősszes fel 
használt vírust. Ezzel a teljesítményével 
CheckVir STANDARD és CheckVir MAIL- 
SCANNER minősítést szerzett. A hibás ál. 
lományok közül csak ZIP.állományokról 
jelezte, hogy sérült a tartalmuk. 


KASPERSKY ÁNTI-VIRUS 

A Kaspersky Anti.Virus vírusvédelmi rend: 
szere a fertőzött állományok mindegyiké- 
ben felismerte a vírust, és nagyrészt el is 
távolította őket. csak a makróvírusokat 
nem, meg még néhány vírust a tömörített 
állományokból, Az on-demand és az on-ac 
cess irtás egyformán működött. Az e-mail 
üzenetek ellenőrzésekor minden fertőzött 
üzenetet blokkolt. Ezzel a Kaspersky Anti- 
Virus CheckVir STANDARD és CheckVir 


MAILSCANNER minősítést kapott. A hi 
bás állományok vizsgálatakor csak néhány 
ZiPállorányt jelzett sérültnek vagy jel 
szóval védettnek. 


HEAT VRUSSOAN, MIcAFEE 


A McAfee vírusvédelmi rendszere minden 
fertőzést felismert és jórészt el is távoli 
totta az állományokból a vírusokat, csak 
a makróvírusokat nem, meg 
még néhány további vírust nem 
a tömörített fertőző állományok: 
ból. Ezzel CheckVir STANDARD 
minősítést szerezett. A levelező. 
rendszer védelme minden fek 
használt vírust azonosított és 
blokkolt, így CheckVir MAIL. 
SCANNER minősítést kapott. 
A McAfee VirusScan a hibás állományok 
vizsgálatakor egyetlen ZIP-állományt jel. 
zett jelszóval védettnek. 


NOD32 ÁNTIvIRUS SYSTEN 

A NOD32 vírusvédelem a teszteléshez 
használt valamennyi fertőzött víruspél- 
dányban felismerte a vírust, s csupán egy 
vírust nem sikerült eltávolítania az azzal 
megfertőzött állományból, Az on-demand 
és az on-access írtás egyformán működött. 
Az MS Exchange levelezőrendszer védel- 
me is tökéletes volt. Ezzel a NOD32 An. 
tivirus System CheckVir STANDARD és 
CheckVir MAILSCANNER minősítést szer- 
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zett A hibás állományok vizsgálatakor a 
ZiPállományok többségét sérültnek jelez. 
te. Egyetlen EXF állományban ítélte gya 
núsnak a tartalmat. Ez a mélyebb heurisz. 
tikus képességű vírusvédelmektől termé- 
szetes viselkedés. 


NORTON ÁNTIVIRUS 

A minősítésben a Symantec Windows 
2000 kiszolgálón futó változatát tesztel 
tük; az ősszes vírust felismerte 
és minden fertőzött példányból 
tőkéletesen eltávolította a fertő- 
zést Az ondemand és az onac- 
cess írtás egyformán működött 
A levelezőszerver védelme is azo. 
nosította az összes vírust. A Nor- 
ton Antivirus ezzel CheckVir AD- 
VANCED és CheckVir MAIL. 
SCANNER minősítést szerzett. A hibás ák 
lományok ellenőrzésekor egyszer sem 
adott hibás tartalomra utaló jelzést - min- 
den állományon rendben végighaladt. 


PANDA ÁDMINSECURE 

A Panda vírúsvédelmi rendszere a Win. 
dows 2000 kiszolgáló Operációs rendsze- 
ren minden fertőzött állományban felis- 
merte a vírusokat, s csak egy állományt 
nem sikerült teljesen helyreállítania. A tö- 
mörített állományokból törőlte a fertőzött 
kódot Az MS Exchangeben azonosította 
a fertőzött leveleket. Ezzel a teljesítmény 
nyel CheckVir STANDARD és CheckVir 


MAILSCANNER minősítést szerzett. A hi 
hás álomínyokon akadálytalznul végigha 
(adt, semmilyen jelzést nem adott 


TREND MiCSO SERVERPROTEGT 

A Trend Micro vírusvédelmi rendszere az 
összes állományban felismerte a vírust, s 
minden állományból tökéletesen eltávol 
totta s fertózó károkozót Az on-demand 
És az orraccess irtás egyformán működött 
Az emailek szúrésében ugyancsak jó 
munkát végzett. Ezzel CheckVir ADVAN. 
CED és CheckWir MAILSCANNER minősí 
tést szerzett A hibás államányokon nem 
akadt fenn, akadálytalanul végigvette valz- 
mennyit. 


VIRUSBUSTER Fog Wixpows NT, 
AVirusBuster a teszteléshez használt vala 
mennyi fertőzött állományban felismerte 2 
vínist. s csak a tömörített állományokból 
nem skerült eltávolítania a fertőzést. Az 
oraccess védelem és az on-demand kere. 
ső egyformán működött. Az Exchange vé 
delme sikeresen blokkolta az összes fertő- 
zött emailt. Ezzel a VirusBuster CheckVir 
STANDARD és CheckVir MAILSCANNER 
minősítést szerzett A hibás EXE. és ZIP. 
állományokon nem akzdt fenn. 

A tesztelés, illetve minősítés további 
részletei megtalálhatók a wmew.checkvir. 
Hu oldalon 

Üeas Fasz 


Megbízható választás 
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rajzolóprogramokkal általában két 
féle módon hozhatunk létre alak- 
tokat valamilyen szabályos alak: 
trajzoló eszkózzel vagy szabad kézzel, 
Szabályos alakzatrajzolóból nagyon sok 
le van, de azok mégis korlátot szabnak 
a felhasználónak - a szabadkézi rajzhoz 
lábbis. A szabad kézzel való 
ss kéz és megfelelő 


zköz kell, a szokásos egér erre 
lel meg, 

új. intelligens rajzoló 
te. megpróbálja 


A CorelDraw 


k milyen alakzatot akar: 
ajzülni. és szabályos egyenes vona: 


ályos alakzattá alakit 
el készült objektumot 
logikai lépés: 
a vonalsimítás, a 
erése -, s ebben 
ban állíthat. 
",a2 képen 


ítás két 


pértelme. 
a konvertá- 


percre nő. 


hirt billentyű 
ával ellen: 


Az új vírusok 


új antivírus 
stratégiát 


Újdonságok 


a CorelDraw-ban 


Az idén jelent meg a CorelDraw grafikus csomag 
legújabb, 12. változata. Előző számunkban 
a fotószerkesztésre való PHOTO-PAINT-ről 
esett szó, most a rajzolóprogram újdonságaiból 


ram a gyakorlati próbán jól felismerte a 
őgeket. köröket, 
avonalsimítás is. Az 


és jól 
egyenest és körívet tartalmazó objektu. 
legtöbb baja: azokat csak 
me. 


mokkal volt 
ritkán sikerült feli 


DINAMIKUS SEGÉDVONALAK 
Segédvonalak minden valamire 
rajzolóprogramban hasz 


mutatunk be néhányat 


jektumok elhelyezését, igazítását, de nem 
részei a rajznak, s persze nyomtatáskor 
sem jelennek meg. Általában vízszintes 
és függőleges segédvonalakat állíthatunk 
be, egymástól tetszőleges távolságra, s 
ázok mindaddig a képernyőn maradnak, 
amíg ki nem kapcsoljuk őket. A dinami. 


ok c 


a négyzethálós fű. 
zetben. Megkönnyítik a rajzob- 


Ke Ke TT 
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kus segédvonalakat viszont a program je. 
leníti meg - ha úgy gondolja, hogy ha. 
nunkra lehetnek - és automatikusan el is 
tűnteti őket, ha már nincs szükség rájuk. 
A 3. képen egy négyszöget mozdítunk el 
az eredeti helyéről; az áthelyezést a meg 
jelenő. dinamikus segédvonal könnyíti 
meg, s jelzi, hogy éppen milyen mess 

t az eredeti helyzettől 
mekkora szöggel fordult el ahhoz képe 


zire 
van a ri 


4. kép 


A dinamikus segédvonalak jellemzőit a 
4. képen látható ablakban lehet beállíta. 
ni. Megadható a szög - az tehát, hogy mi 
lyen irányokban tűnjenek elő a segédvo. 
nalak - és a távolságbeosztás (egységek: 
hez igazítás): az, hogy milyen távolságok: 


ban . ugorjon" be az egyenes végpontja. 
A Vonalrész hosszabbításaként" opció 
bekapcsolásával könnyebb lesz egyene. 


sen folytatni egy korábban rajzolt vona 
lat, mert a megjelenő segédvonal illesz 
kedni fog rá. 


ÚJ IGAZÍTÁSI LEHETŐSÉGEK 

Az igazítás révén rajzolás közben valami 
lyen objektumhoz igazodhatunk: a prog 
illesztve helye 


ram automatikusan ehhe 


zi el az éppen rajzolt el 
teljes elemet 


m pontjait vagy 


"TE CHNOLÓGIA 


A referenciaobjektum lehet a már emlí 
tett (négyzethálós fűzetre hasonlító) rács 
(grid); ennek szabályozható a ,sűrűsé 
fe", § lehet a felhasználó által bekapcsolt 
segédvonal, az új dinamikus segédvonal 
és lehet egy már megrajzolt objektum is, 


köríven, akkor a program a 
,megyedelő" pont jelzésével és 
az ehhez való igazítással segít 

A kilencféle igazítási pont a 
6. képen látható panelen adha. 
tó meg 


kurzor helyzetét és jelenétse 
meg az igazítási pontokat. 


Még NÉHÁNY HASZNOS 
APRÓSÁG 


Új eszköz az interaktív virtud 


b 
A CorelDraw 12 kilenc új lehetőséget kí. 2 Csomópont: egyenes szaka. tő lis. résztörló (Virtual Segmerit 
nál az objektumhoz ígazításhoz, az — szok végpontjai illetve tő.) ,szze Deletej ezzel egy egyszerű rá 
egyikre az ő. kép mutat példát Akörbe —— réspontok 2 őttázt kattintás révén metszésponttól 
szabályos négyzetet szeretnénk rajzolni; 2 Metszés; két meglevő objek [az metszéspontíg törölhető az ob 


s amikor a kurzor a megfelelő helyre ér a 


Mi van a csomagban? 


tum (például két egyenes) 
metszéspontja 
7 Felezőpont: eg, 
kasz felezőpontja 
2 Negyedelő: ellipszis vagy 
kör negyedelőpontja (ez lát. 
ható az 5. kép példáján) 
rintőpontos: ívet kívülről 


S sza 


jektum vonalának egyegy sza 
kasza. 

A jól ismert pípetta és a festé 
kes vödör párossal a legtőbb raj 
zolóprogramban 


kiválasztot: 
etjük át egy 


ő pont TENNI a pipettával nemcszk színt, ha 
ező (OTP) progr: z Merőleges: merőleges met. atás mem szármos egyéb jellemzőt 
4 PHOTO-PAINT 12 fénykép. széspont vagy végződés az kesz (körvonal, szi 
pont al; ajz adi vonal agászamboz szatén nyékvetés stb.) 
ppont alapú rajza adott vonalon -jeserosúje nyékvetés st 
lóprogram; 2 ÉL: a meglevő objektum tet- eszén (EGJEKEEZES nm vihetjünk át más objektumokrz 
2 a Corel RAV.E. 3 vektoi szóleges pontja s CT EGK nden Kép beolvasásakor 2 kurzor 
animációkészítő alkalmi zeKözéppont: kőr, ellipszis szet [E 0 mean ig jelzi a kép méretét és kezelhető 
eszsáz TA é E ő festi jpmame 
agy más szabályos zárt § toe FT 
talakító alkal: alakzat középpontja Ét tres Clelténemei 
2 Alapvonal: karakterek alap. (isz -Frjgi színpalettái az új 
vonala. a össz SVC színpalettával bővültek 
Az igazítási küszőb beállítás € oson lamint a Pantone EURO színi 


magyar nyelvű k 
nyomdai minőségű — magyar betükész- 
let, 1 


sal három fokozatban (ala- 
csony, közepes, magas) adhat. 
juk meg. hogy a program mi- 
lyen távolságból érzékelje a 


lettákkal. Ez utóbbizkat 

ványként használják a legtőbb 

nyugat európai nyomdába: 
Csoniáx Sanpos 


SZ Önök olyan rendszerház vagy vállalati tanácsadó cég. 

mmm ámely szívesen bővítené termékspektrumát egy minő. p 
co. SÉgI, nagy értékű svájci CRM-szoftvermegoldással, Ter- e EZTepe öer zése llés tö smerkamvgereggjal 
4 mékünk, a VisionEnterprise (CRM-rendszer) számára 


keresünk forgalmazófkooperációs partnert, aki segít in- 
novatív, rugalmasan illeszthető üzleti szoftverünket Ma- 
gyarországon értékesíteni. Termékünket neves vállala- 
toknál és nemzetközi konszemeknél használják, minden 
ágazatban, valamint különféle középvállalatoknál is. 

Mi, a Vision Consulting AG (wwwvision.ch) svájci 
szoftvervállalat vagyunk, zürichi központtal 


Az első kapcsolatfelvétel érdekében Nagy Ervin úr 
(tel: /1/413 1215; e-mail: ervincdeepspace.hu) 
áll szíves rendelkezésükre. 


Elvárások: 


Amit kínálunk: 

" fiatalos, jó hangulatú csapat 

" dinamikus munkarend 

" új technológiák, naprakész 
ismeretek 

" széles körű juttatási csomag 


Jelentkezés: önéletrajzzal 

És bérigény-megjelöléssel. ! 
€-maál: A.molnarci flexiton.hu hi 
Fax: 1206-5142 


s informa 


kai/műszaki 
felsőfokú végzettség 

" angol (legalább középfokú) 
aktív nyelvtudás szóban és 
írásban 

" precizitás, rendszerszemlélet 


Előny: 
" rendszergazdai tapasztalat 


Bázel Il: nem min 


A hazai pénzintézetek nem maradtak el 
a Bázel II egyezmény kockázatkezelési 
követelményeire való felkészülésben, 
sőt a nagyobb bankok egy része már bonyolultabb, 
üzleti szempontból előnyösebb rendszerek bevezetése 


révén akar versenyelőnyhöz jutni 


rámos pénzintézet tervezi a Bázel 
S 1 standard követelményeinek tel 
jesítésénél többet tudó, úgyneve 

zett belső minősítési módszereken alapu- 
ló rendszerek bevezetését, amelyek elő 
pősebb versenypozíciókat eredményez; 
c Az ehhez szükséges beruházások 
miatt a fejlesztések eddiű nyugodt tem- 
pőja felgyorsult. A fejlettebb módszerek: 
igyanis már most el kell kezdeni az 
adatok gyűjtését. s aki most lemarad, az 
elszalaszthatja a versenyelőny lehetősé 
gét - mondta Papp Tibor. a KFKI Csa. 
port banki rendszerek fejlesztését végző 
tagvállalatának, az IOSYS Informatikai 

t-nek szakértője. 

bitelezésben a precízebb kockázat 
ítást a bázeli elvek oly módon .jutal- 
", bogy amelyik pénzintézet ponito- 
ab módszereket alkalmaz, az ugyan 


annyi tőkével tőbb bíteit tud majd kibe 
wzri (az előzetes hatástanulmányok 
alapján. a hiteipartíólió áttagos vagy annál 


Jobb minőségét feltételezve), A pontosabb 
mérés nagyobb hozamot is eredményez, 
tehát kétszeresen is előnyösebb a pénzin- 
tézeteknek a kifinomultabb kockázatkeze- 
lési rendszer használata. A bonyolultabb 
rendszer persze többe is kerül, és már 
most nagyobb beruházásokat igényel; pár 
év múlva azonban kétségtelenül megmu- 
tatkoznak az előnyei, ezért a pénzintéze- 
tek nem bizonytalankodnak a döntés meg- 
hozatalában - tette hozzá Papp Tibor, 


DIFFERENCIÁLT TARTALÉKOK 

A banki szoftverekre specializálódott Vem- 
soft Kít. igazgatója, Porcsalmy Imre sze- 
rint a Bázel II előírások nem elsősorban 
terhet vagy kötelezettséget jelentenek. 
Megfogalmazásuk jórészt ajánlás, amelyet 
érvényesítve biztonságtosabbá tehető a 
kintlévőségek kezelése. Az egyezmény ér- 
vényesítése ennek megfelelően nincs idő. 
ház, késedelmes alkalmazása pedíg nincs 
szankcióhoz kötve, Lényege. hogy a ban- 


Adatbányászat a bankoknál 


A kockázatkezelési rendszerek létrehozá 
sét az apenitte szoring adatbeviteli eszközt 
tzezbe állításával kell kezdeni. Ez a leg. 
töéb bamban már eddig is 
működött. A bevitt adatokat 
egy tárodórenászermek kell 
fogadréz, amely az adatok et 


vannak a kockázatkezelési feladatra speck 
álisan tovibbízjlesztett eszkózők, kiegé 
szítések is. 


gyarországi Bázei (tre való átállás költsége 
Akár a duplájára ís emelkedhet. 


ETET NN 


kok egyes tevékenységeikhez rendelt koc 
kázati tőketartalékai álljanak arányban az 
adott tevékenység kockázatával. Az már 
más kérdés - teszi hozzá az igazgató -, 
hogy az EU vonatkozó dírektívájának ki 
bocsátásával nagyban alkalmazkodott a 
Bázel II végleges szövegéhez, és ez a di 
rektíva már tartalmazhat kötelező érvé 
nyű elemeket. 


BONYOLULTABB RENDSZEREK 

A felkészülésben nincs lemaradás a Bázel 
IN minimális követelményeihez képest, sőt 
a magyar viszonylatban nagyobb bankok 
jelentős része már nem is erre koncentrál, 
A bonyolultabb, üzleti szempontból elő. 
nyösebb - és persze a bázeli követelmé 
nyeket is teljesítő - rendszerek bevezetése 
révén  akarmak  versenyelőnyhőz . jutni. 
Emiatt azonban fokozottabb fejlesztési 
tempóra kellett átállniuk, mint ami 
Ilyenre a bázeli irányelvek miatt szűk- 
ség lett volna. A kisebb bankoknak 
nagyobb megterhelés a fejlett mód: 
szer bevezetése, mint a nagyok: 
nak, és az is igaz, hogy Európá- 
ban, ezen belül Magyarországon 
ez nagyobb probléma, mint az 
Egyesült Államokban; ott ugyanis a bo. 
nyolultabb rendszereket űzleti érdekből 
már sokkal régebben használják. 

A Bázel I] standard irányelvei és a 
szofisztikáltabb módszerek alkalmazása 
közötti alapvető különbség, hogy az egy- 
Szerűbb esetben a hitelezési kockázato- 
kat nem kell modellezni. A kockázatszá. 
mítás a pénzügyi felügyelet által meg 
adott adatokból végezhető. Hogyha azon- 
ban egy nagyobb bank a megfelelő szín. 
vonalon akarja kalkulálni tőkemegfele: 
lését, akkor érdemésebb az adatigénye 
sebb számítási módszert választania. Eh. 
hez megfelelő programokra, adatbázisok- 
ra van szüksége. 

Az emelt szintű kockázatelemzésnél 
adatokat kell gyűjteni az ügyfelekről, 
ügyeletenként modellezni kell, ki lehet jól 
fizető ügyfél, ki milyen gazdasági körül 
mény hatására válik esetleg rosszul fizető 
vagy fizetésképtelen ügyféllé. Ezekhez a 
modellezésekhez már most szükség van a 
Statisztikai adatok gyűjtésére, s a fokozat, 
tabb fejlesztési ütemet a Bázel (1 irányelv 
ís sarkallja azzal, hogy az adatgyűjtésre le. 
hetőség szerint őt-, de minimálisan két- 
ves időtartamot ír elő, Mivel erre 2007-re 
kell átállni, a bankokat sürgeti az idő. 


SZOFISZTIKÁLT BEHAJTÁS 
A Bázel II elvárásokban nagy szerepet 
kapnak a késedelmes ügyletekkel, úgyfe. 


d kötelező 


lekkel kapcsolatos információk, behajtási 
És egyéb adatok, amelyekre egyre na. 
gyobb súlyt helyeznek a banküűzemben - 
hangsúlyozta  Porcsalmy Imre. Persze 
ezeknek az információknak a fontosságá. 
hoz nem kell egyezmény; a lakosság kö. 
rében az elmúlt években robbanásszerű. 
en emelkedő eladósodási hajlandóság is 
épp elég hangsúlyossá teszi azokat. Ter. 
mészetes ugyanis, hogy a mind ügyfél 
számban, mind összegben megnőveke- 
dett kintlévőség a problémás esetek szá- 
"mát is növelte. 

A forgalom növekedésével tehát egyre 
több pénzintézet kerül szembe a problé. 


más állományok keze. 


lésének nehézségével. Ilyenkor a tovább: 
lépés természetes módja az alap nyilván. 


tartó rendszerek fejlesztése, vagy még ín. 
kább önálló, behajtást kezelő rendszer 
üzembe helyezése, A késedelmes állomá. 
nyok nővekedésével azután egyre szofisz. 
tikáltabb behajtási funkciókra van szük: 
ség (például BAR:kapcsolatkezelés, kü: 
lánbőző nehézségű ügyletek kezelése, le 
velezés, jogi eljárások nyomon követése), 
ami végül szinte megkerülhetetlenül ön. 
álló szoftver használatához vézet. Ez az 
önálló szoftver azután már képes a Bázel 
HI előírásokban megjelenő igények ma: 
radéktalan kielégítésére ís. Sót ha figye. 
lembe vesszűk - mondta végső érvként 
a Vemsoft igazgatója -, hogy ezek az el 
várások még erősen kísérleti jellegűek, 
És a következő években számos válto 
zás várható velűk kapcsolatban, minden: 
képpen egyszerűbb, ha egy pénzintézet 
olyan önálló rendszer kiépítésében gon 
dolkodik, amely az előírásoknak is eleget 
tesz. 


KLIKK Ha többet akar tudni 
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FÓKUSZBAN — 


Egyre fontosabb 


a banki 


magyar cégek nagy lét ( ONLINE SS ela 
As ) személyzetet alkal okokat a referencizadatok auto 

maznak adatkezelésre a EE  matizálására. A felmérés során 
back olficeterületen: az intézmé . ŰÁKZNARANAN 6 magyarországi pénzintézetet 
nyek 21 százalékában 50-100 EZSERTSÉBBBBI vizsgáltak meg: a megkeresettek 
ember, százalékában . több tendentt 85. százaléka munkafolyamatok 
mint 100 ember lát el hasonló BlÉKZZZÁI kezelésére használja üdatkez. 
feladatkórt. A hitelintézetek 26 zi tl ee zázaléka ese 
százaléka 11-20 munkatársat, ménybeszámoló jelentésekhez és 


további 9 százaléka 21-50 munkatársat 
foglalkoztat adatkezelési feladatokra - de 
rül ki az AIM Software január és augusz 
tus között végzett tanulmányából, amelyet 
z adatkezelés kulcskérdéseivel kapcsolat; 
ban 63 ország 1736 pénzintézetének meg. 
kérdezésével készített. A kérdőívben vizs. 
gálták többek között a tervezett befekteté. 
seket, a rendszerbeli javítások, új megol 


ík-e adatkezelési berendezéseik 
fejlesztésér 


Milyen módon tervezik egy esetleges 


új rendszer bevezetését? 


11 százalék, 


fejlesztés kiszervezése 36 százalék 


65 százaléka adatbázis frissítésre 

A legtöbb intés 
nem í 
modell 


hény nem használ, és 


zabvány 


rvezi a közeljövőben 


kalmazását:; a megkeresett ín. 


tézmények csupán 3 százaléka használja 
az ISO 15022 vagy az MDDL szabványo. 
kat. A törvényi előírásokat és a Bázel It 


tekintik a legnyomósabb oknak az adat. 


kezelés au 


jálására. Ez azzal ma 
gyarázható, hogy az Európai Uni 
ént a hazai bat 


felelniük 


szága koknak meg kell 
a Bázel II követelményeinek. 
Mindamellett a költségminimalizálás 
kc 


okok k 


kérdezettek 2 
tizálá. 
ka pedig a ba 

A bankok 6 


te adatkezelési rendszereit, de csak 3 szá 
zalék tervezi ezt a következő 2 éven belül 
A megkérdezett cégek többsége szját fej 
lasztotta. A magyar pénzintézetek csupán 


százaléka használ más 


kisebb arái 


A legnagyobb árbevételű hazai informatikai 
Cég, a HP Magyarország már korábban ís dol 

zott a hazai bankrendszer számos szerep 
lőjénél, például a Magy 1 Bank mel 
tett az MKB-nél, a Raiffeisennél, az ING-nél é 
az OTP Banknál. A cégné 
tek, hogy 


mégis úgy dőntöt. 
nagyobb figyelme 
a hitelintézeti szektorra, 


orábbinál 
fordítanak a jövőben 
így az idén augusztustól külön pénzügyi szt 
gáltatási részleg foglalkozik ezekkel a projek 
tekkel. 
Számos 
vőben jelentős projektekre 
tuk meg W 


anterűlet van, amelynél a közeljó. 
zzámítanak — tud. 
ics Aóbert üzletágvezetőtől, 
Az egyik aktuális téma a bankok ese 
webes integráció, mivel egyre többen fog. 
attal, hogy a wetes 


gyes fiókokban is elérhe 


lalkoznak azzal a gondi 
értékesítést az 


tegyék. A pénzintézetek fő tevékenységük 


kapcsán is egyre gyakrabban döntenek az al 


agy az új funkc 


ovábbi fejlesztések várhatók 


terek, illetve kártyarendszerek, a sp 


Csökkenő költségek az ÍT révén 


adattárházak, illetve a Bázel II egyez. 
ményhez kapcsolódóan a folyamatkontroling 
terén. A bankok emellett az elkövetkező 
időszakban a workfiow alapú alkalmazások, 
valamint a pénzügyi back affice, vagyis az 
rodai környezet o 

költenek 


malizálásának fejleszté. 

ikai bűdizséjűkből, Egy. 
e gyakoribb a különböző pénzügyi tevékeny. 
égekkel (pénztári faktoring. pénzügyi lízing) 
kapcsolódó rendszerek fejlesztése ís - tette 
Róben. 
HP úzletágvezetője sz 


hozzá Nem 
ínt a banki piac ro- 
hamosan fejlödik: bár 
ok piaca telítődött és 
közel áll ehh 


lakossági szolgáltatá. 
nagyvállalati piac is 
középváltalkozások. 
rén a penzintéze 
teknek még számos 
folgáltatások i: 


szeresen megújulna 


lehetőségűk van; a bizto. 
ány évente rend. 

A hitelintézetek ma 

napság úgy juthatnak versenyelőnyhóz, ha 

Csökkentik a technológiai költségeiket, vagy 

pedig ugyanazon az áron széle 
igáltatásokat kínálnak — mindez pedig 


bb kört 


ebb körű 


ak az informatika egyre széle 


Eredmények a BPL 


Az Oktatá 
zatán, amelyet IKTA 2002 néven ín 
ki, a pénzintézeti és üzleti alkalm; 
Online Rt. az 
ármogatott prc 
" új rendszerű 


si Minisztérium pál: 


zásfejlesztésben járta: 
eltelt két év alati a 
jekt keretében telje 
platformfüggetlen — formalizációs 
nyelv fejlesztését tűzte ki célul 

A fejlesztés munkan 
köz angol e 
séből (BPL 


ming 


nevezésén. 
Busi 
Language) származik 
A kife rendszer 
hogy a működési m 
függetlenné váljon a forráskc 
A megvalósított üzleti alkalmazá. 
sok rugalmassága jóval meghaladja 
s paraméterezhető rendszerekét 
A BPL nyelv projektfejlesztése 
laptechnológia kid 
a, a prototípus imple 
fejlesztést. tám 


sztet célja, 


során az 


mentációj; 


és a gató verzió 
követő rendszer megvalósít 


a célkitűzés, 


ÁLAPTECHNOLÓGIA 

A BPL-ben megvalósított platforr 
(ü. cen kódgenerálás által a 
programokból é 

többi 


komponensekből 
kezelőfelületh. 
bázis-kezelőhöz 
dot gi 


nerál 


wsra és Limuxrra 

az. üzemi 
a illeszkedő 
neráljuk. 


programnyelven míg a 


webes felületét a hagyományos 
HTMLeJavascript páros valósítsa 
meg. A generált kód emellett még 


adatbázís-függetlenséget is bizto. 
sít, hiszen az elkészült alkalmazá 
Oracle, SOL S. DB2 vagy 
pen Prc tbázissal is 


dolgozni, 


PROTOTÍPUS ALKALMAZÁSA 
A rendszerfejlesztés pilot fá: 
a készen álló rendszerelemek felt. 
használásával . prototípus-alkalma 
zások implementációján keresztül a 
gyakorlatban ís tesztelhetővé vált 
a célkitűzés — nevezetesen, har 
dozhatóság, hibamentesség 
állósá 
A technológiai vonatkozásokon 
túl valós pénzintézeti felhasználás. 
ra alkalmas komponensek valósul. 
tak meg, amelyekből az alábbi űz. 
letági modulokat kell kiemelni: 

a hitelkérelem-kezelő modul 
teljes mértékben kiszolgálja a kü. 
lönböző híteltermékek (áru- és sze- 
mélyhitel, eszközfinanszírozási hi. 
telek) kérelemkezelésének ü; 


me- 


adatkezelés fejlesztési technológiában 


re. Ezek 2 k 
fejleszi modulok á. 
mci let k 
VERZIÓKÖVETŐ RENDSZER 

A BPL nyelvhez szer 1le 
kedő verziókövető rendszer fejlesz. 


tésekor a hasoi 


mfigurai 
tottunk rr kibővítve 


kenységi kő: tását 
Az Online RL fejleszt. k 
seinek megfelelően a BPL-be 

kialakíton  k menedzsmen 


A BPL-technológia fejlesztési 
projektje során a gyakorlatb; 


bebizi h 


ver a felhasználói 
hozzáférést 
az üzleti 
szétválasztásával idő 
denkori adatbázis-kezelő s 
rektől és képernyő-kezelési díva 
toktól független alkalm 
lesztésre ad le hetőséget 

azáltal, hogy a legkorszerűbb kon 
cepciókat is meghaladó programo. 
zási elveket valósít meg x 


Mindezt 


na 
o 


Új fiókok, nívósal 


FÓKUSZBAN 


A hazai kereskedelmi bankok ismét 
a fiókhálózatok intenzív bővítésébe kezdtek. 

A hagyományos fiókoknak nem csak a számuk 
gyarapszik, hanem a szolgáltatások minősége is 
folyamatosan javul. A minőségi javulás részben az 
alkalmazott informatikai rendszerek 


továbbfejlesztésével érhető el 


a bankok újra felfede 
tokat. Bár régebben szá. 


TV urópában 
zik a fi 
nos elemzésben írták le a fiókok 


nzügyi szolgáltatások szép 


alóban sor 


ankfiók 


zetek, a 
elektronikus 


igáló automaták) koránt: 
A bankfió- 
repük azon. 


ződött 


rszágokban; 


kfiókra, mint 


. Melyek a legnagyobb kihivást jelentő tényezők. 


a bankfióki stratégia megvalósításában? 


slatai szerint 
olyan eszközökkel 


nogatják a ha 


tékony értékesítést. A bankfiókban ülő al 
kalmazott az ügyfél kiszolgálásakor ön- 
magára 


ges információt 
hogy találjon, másrészt követni 
dott ügy feldolgozási folyamatát 
Az ügyféllel alapvetően két típusú infor: 
máciácsere zajlik: egyik a bank által az 
ügyféllel, illetve tranzakcióival kapcsolat. 
ban tárolt adatok cseréje, másik a termé- 
kekhez, azok értékesítéséhez kötődő in- 


formációk, amelyek alaposabb képzettség 
nélkül is 


végigvezetik az ügyintézőt a 
péseken, tudnivalókon. Mind. 
ezt kiegészítheti egy olyan eladást segítő 
rendszer, amelyik az ügyfélinformációk 
se alapján segíti az ügyintézőt ab- 
ban. hogy testreszabott termékeket java- 
soljon. Az eszközök kialakítása persze 
nem pótolhatja a folyamatos képzést, illet 
ve a dolgozók megfelelő motivációs rend: 
szerének kidolgozását 


BANKALKALMAZOTTAKBÓL TANÁCSADÓK 
A Forrester azt tanácsolja még a pénzinté. 
ek, úgy alakítsák át a bankfiókot. 
hogy a tanácsadási jelleg domináljon a 
tranzakciókiszolgálással szemben. Az 
ügyfelek nem szívesen mennek be olyan 


osszabban megvitatni egy 
ukciót Az egypontos 
lás kialakításával, a különféle ügy 
félhívó rendszerek alkalmazásával némi. 
leg ,rendet lehet teremteni", de az igazi 
standard tranzakciók más ki; 


megoldás a 


szolgálócsatormába terelése lehet, ilyen 
például a fiókon belül kialakított ónkiszot 


áló eszközők használata. A fiókok típizá. 
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lása szintén követhető út, például egy üz 
letközpontban kialakított kis létszámú, bi- 
zonyos termékekre, például áruhítelekre 
összpontosító megoldás 

Az integrált és egységes ügyfélkezelés 
azt is megkívánja, hogy az ügyfeleket a 
bankkal folytatott bármilyen kommunúká. 
cióban konzisztens módon szolgálják ki, 
s az egyik csatornán kezdeményezett 
ügyletet bármely másik csatornán ís in. 
formációvesztés és fennakadás nélkül le- 
hessen folytatni. A Datamonítor úgy be- 
csüli, hogy 2005 végére az európai bank. 
fiókok csaknem 20 százaléka újul meg a 
fentiekben megfogalmazott elvárások és 
elvek alapján. 


HAZAI PÉLDÁK 

Az ajánlás szerinti egységes 
banki ügyintézői alkalmazás 
telepítésére már ítthon is akad 
példa: a Microsoft partnere, a 
Trend Trade Kft. által kifejlesz- 
tett SUBA (Standard Universal 
Banking Application) a bankfi. 
ókokban korábban használt 
terminálfelület — helyett egy 
könnyen kezelhető Windows 
2000 grafikus felhasználói fe. 
lületet kínál. Az új, rövid ídő 
alatt elsajátítható technológia 
bevezetésével a fiókokban a 
szolgáltttásokkai kapcsolat 
felmerülő. valamennyi problémát 
m szolgáltatási pontról és nagyon 


számítógén 
ban 
eg 


2004, december 7. 


pb szólgáltatás Y 


gyorsan lehet megoldani. A SUBA nagy 
ban hozzájárult a bankfióki kiszolgálás 
megújításához, A rendszer lépést tart az 
állandóan változó és bővülő igényekkel, 
és nagyrészt a különféle Microsoft:termé 
kek adta szolgáltatásokra épül, így haté 
konyan üzemeltethető, a központból kis 
létszámú személyzettel felügyelhető, a vál 
tozó követelményekre rugalmasan reagáló 
rendszerként tesz eleget az OTP űzleti el 
várásainak. 

Az OTP Bank Rt a SUBA- először ha. 
zai fiókjaiban vezette be, majd kedvező 
tapasztalatai alapján a kiszolgáló Mic 
rósoftánírastruktúrával együtt határon 
túli bankjában, Romániában ís bevezeti 
A Magyar Külkereskedelmi Bank újra: 
gondolta bankfiókjainak szerepét, az 
ügyfelek kiszolgálásával és a termékek 
értékesítésével kapcsolatos fizikai folya. 
matokat, s ennek érdekében megújította 
központi banki rendszereit, magába ol 
vasztotta a közelmúltban megvásárolt 
Konzumbankot, majd új bankfióki kiszol: 
áló rendszer bevezetéséről határozott 
Az OTP Bank Rt. kedvező tapasztalatait 
értékelve az MKB is a SUBArendszer be 
vezetése mellett dőntőtt. 

Óssztáutírorra; MOZSIK Tiron 
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Sávszélesség mindenekfelett 
Nyolc megabítes lakossági internet-hozzátérést indított 
nemrég a UK Online. AZ új szolgáltatás 16-szor gyorsabb 
Kapcsolatot ad a brit piacon ma elérhető átlagos szélessávú 
csomagnál. Ára havi 40 font (kb. 15 ezér Ft), s ez a WIFi-tis 
tartalmazza, A UK Online video-on-demand és tv-adások 
sugárzását tervezi interneten keresztül, tekintettel, hogy az 
új kapacitás ezt már lehetővé teszi. A B megabílés kapcso- 
latot egyelőre csak a városokban lehet elérni, s ez mintegy 
4.4 millió brit háztartást jelent. 


Ismételje meg hívását későb 
Október végén leállt a France Telecom ve- 
Zetékes telefonszolgáltatása, majd né. 
hány napra rá a Bouygués Telecom 
mobilszolgáltató nálózata omlott 
Össze, A leállások miatti általános zavart mu- 

tatja, hogy a francia kormány nemrég közleményben adott 
hangot aggodalmának az ilyentajta incidensek következ- 
ményei miatt. Patrick Devedjtan ipari miniszter vizsgálatot 
indított a részletek feltárására. (Le Figa 


Érdekes kísérlet 


Tovább halad útján az 
Európai Unió kiherbű. 
nözés elleni nemzetkő- 
zi csoportja, de egyes 
vélemények szerint a 
sikere bizonytalan, célja nem világos. 

Az Európai Hálózat: és Információbiztonsági 
Hivatal (European Network and Information Se 
curity Agency, ENISA) megalakításáról tavaly 
döntött az Európai Bizottság (EB). Az ENISA 
már szeptemberben megválasztotta a vezető tes. 
tűletet ügyvezető igazgatója Andrea Piroti, a 
Marconi távközlési vállalat kritikus ITánírastruk- 
túra csoport vezetője lett, az igazgatótanács elnő. 
ke Kristina Pietikainen, a finn Közlekedési és 
Távközlési Minisztérium adatbiztonsági szerveze 
tének igazgatója, alelnöke pedig Subu Ferenc, az 
IHM főosztályvezetője, A testület bizonyos mérté. 
Kig kísérleti jellegű: mandátuma öt évre szól, és 
csak akkor hosszabbítják meg, ha tevékenysége 
egyértelműen sikeres lesz. Az ENISA egyfajta tu. 
dásközpöntként működne: biztonsági incidensek. 
ról gyüjtene és elemezne adatokat, tanácsot adna 
áz EB-nek és a tagállamoknak, egységesítené a 
biztonsági megközelítéseket és nagyobb együtt. 
működést szordalmazna az állami és a privát 
szektor között a megoldások kidolgozásában. 

Egy nemrégiben zajlott megbeszélésen Hody 
van der Ende, a holland Számítágépes Gyorsrea- 
gálású Csoport (Computer Emergency Response 
Team, CERT) vezetője elmondta: nem világos, mi- 
lyen új elemet hozhat az ENISA, tekintettel arra, 
hogy a különböző országokban létrehozott 
CERT-ek már most ís szorosan együttműködnek. 


sérlet" lehet, A képviselő - aki egyébként a szoft. 
verszabadalmak elkötelezett híveként ismert - 
azt javasolta, hogy a hivatal szorgalmazzon egy 
páneurópai számítástechnika" 
(wrustworthy computing] kezdeményezést. Koráb- 
ban a Microsoft és az Intel indított hardver alapú 
biztonsági projekteket ezzel az elnevezéssel. 
(tochworld.comj 


, 
Italánosan úgy lehet meghatározni a Spywaret 
A int azt a szoftvert, amely ha felkerült a gépre, 
információkat gyűjt a felhasználóról, általában 
annak tudta nélkül, és elküldi ezeket az információkat 
egy harmadik félnek. Az eredmény többféle lehet, az 
erőforrások megcsapolásától kezdve a személyazonos. 
ságlopásig. De ha szűkítjűk a spyware fogalmát, a dol 
§0k kezdenek bonyolódni, 
A végén ott van az adware: ebbe bármi beletartozhat 
a weblátogatási szokások statisztikáinak gyűjtésétől 
egészen addig. hogy a program átveszi a böngésző irá 
nyítását. Egyes vélemények szerint a cookie-kat is egy. 
fajta spyware:nek kell tekinteni, mert azok csöndben 
adatokat gyűjtenek a látogatott weboldalakról, 
Súlyosabb esetekben a snywareek hillentyűnaplózó 
Programok, amelyeket bármíre lehet használni hitel 


David Cyystal, a világ egyik legnevesebb nyelvésze nemrég 
az Egyesült Államokbz látogatott. hogy tárgyatásokzt foly. 

tasson az internetes keresők hatékonyságának növeléséről 
Cége, a Crystal Semantics az eimúlt ben úftajta rend: 
szert fejlesztett ki. Crystal szerint ugyat 
Hó keresés torkollik ineleváns tzlálatokba Megoidász net 
szavakon, hanem témakategónákan alapul. Rendszere 

2000 ilyen kategóriát tartalmaz, ezeket ötműlió sz 
állították össze. 


Nemrég megjelent az első hazai phishing-eset: valakik egy hazai bank 
hamis weboldalán át próbáltak bejelentkezési adatokat lopni, 
Az ilyen és ehhez hasonló adatlopások kivédésére elég a józan ész. 
Ennél azonban sokkal alattomosabb veszély is van: a spyware 


ak megszerzéséig Az F 
cégtől is 


lopták el egy új 0 
a hálózatra. Egyébként a két legnagyobb adware-s 
WhenU.com és a Claria Corp. (korábban: Gator 
tan hangoztatják, hogy a programjaik nem spywareek, 
mert a számítógép-tulajdonos beleegyezik a telepítésbe 
a végfelhasználói licencen (end-user license agreement. 
EULA) keresztül, amely tartalmazza, hogy az miként is 
működik. 

Tekintettel a fentiekre, valószínű, hogy a végső jog: 
szabály három eleme! biztosan tartalmazni fog: az en. 
gedélyt, az áttekinthetőséget és az egyszerű eltávoli 
tást. Ez azt jelenti, hogy a felhasználónak engedélyez 
nie kell a szoftver telepítését. 


(Folytatás a 38. oldalon) 


Ha támad... 


(Folytatás a 27. oldalrólj 
A fellesztőnek áttekinthetően kell ismertetnie, hogyan 
működik a program, milyen adatokat gyűjt, és hova jut- 


nak el ezek az adatok. (Ez a legkényesebb kitétel, mivel 
a legtőbb ember annyi figyelmet szentel az EULÁTa, 
mint a Vénusz bolygó időjárására - nem mintha az ígno- 


ranciájuk számítana jogi szempontból ) És végül: a prot 
ramnak könnyen eltávolíthatónak kell lenrűe. 


FOGCSIKORGATVA 

Sajnos, a fenti szempontok nem érvényesülnek igazán a 
spywareeknél Egyes esetekben a szoftver akkor is felte 
lepüla gépre, ha a felhasználó a .nem" gombra kattint. 
Körműnfontabb módszer, ha a párbeszéd ablak azt írja 


kí kattintson a mbra a szoítver telepítéséhez, 
vagy éppenségg sak telepítési ablakkal bombáz 
7a a felhasználót hogy az végül belefárad és figyel 
metlenségből vagy szándékosan telepíti, Előfordul az ís, 


hogy a spywaret titokban hozzácsatolják egy olyan 
szoftverhez, amelyet a felhasználó esetleg szívesen tele. 


pit, mint például egy képemyővédőt vagy játékot. 
Néha elég, ha a felhasználó egy rossz web 


oldalt ki 


egy hackercsoport eg 
íresült rosszindulatú  Java- 
telépített néhány Internet Informa- 
er (TIS) webkiszolgálóra Ha valaki In- 
emet Explorerrel ezekre a gépekre tévedt a 
az irányítást a bőngészán, és arra 
a, hogy töltsőn le egy kódsort egy orosz 


nyár 


O82 Syszmmn Magyen 
000 S95m44 PIBTNEKEK B 


weboldalról, Ez pedig később rögzítette a felhasz- 
náló bejelentkezési adatait bizonyos portálokon, 
mint például banki weboldalakon. 

A helyzet pedig egyre rosszabb. Mostanában 
ugyanis olyan féregvírusok. bukkannak fel, ame 
lyek spywnreeket terjesztenek. Ed Skoudis szakíró 
szerint: Borzasztó, ha egy vírus tönkreteszi a gé 
pet, de most olyasmivel állunk szemben, ami egyál, 
talán nem akarja bántani a gépet. Azt akarja, hogy 
a komputer zavartalanul működjön, miközben ő 
folyamatosan. kémkedik. A megoldás egyszerű: 
szedjük le a gépről! Ez azonban nem ís olyan könnyű. 
Az ilyenfajta szoftvernek nincs eltivolítási része, sőt úgy 
tervezték. hogy észrevétlen maradjon az operációs rend: 
szer uninstall funkciója előtt. A program néhány része 
kitőrőlhető, de egy kis része megmarad. Amint a gép új 
ra online lesz. a program újratelepíti magát. Más esetek. 
ben több program vigyáz egymásra. Az én gépemet 
megfertóző szoftver kettőként jelent meg a Task Mana- 
kerben, Kitőröltem az egyiket és azonnal megjelent egy 
másik. Úgy látszik, névtelen létrehozója halhatatlanság 
ra vágyik" 


ELLENSZER NINCS? 

Felmerül a kérdés, hogy az antivírus programok miért 
nem csípik el az ilyen rosszindulatú programo- 
kat. hiszen a vínisok esetében is ezt teszik. Nos, 
aválasz nem ennyire egyszerű. Vincent Gullotto, 
a McAfee alelnőke erről a következőket mondta 
-Ha egy program tesz valamit és nyíltan el 
mondja, hogy mit, akkor a mi szempontunkból 
az nem rosszindulatú. Az egy program. Alapvető 
különbség van egy olyan program között. amely 
mindig kártékony és egy olyan között, amely né 


TECHNIKAI PARAMÉTEREK 
Nyomtatási sebesség: 22 oldal/ perc 
Felbontás: 12002600 dpi 

" Emuláció: PCL6, IBM, 
" Memória: 16/272 MB 
" Papiradagoló: 250/850 db Az 
Csatlakozó: párhuzamos, USB 2.0, 
hálózati kártya (BA250n) 

Havi terhelhetőség: 30.000 oldai 


jon FX 


OSZTÁLYELSŐ 


ha kártékony. A McAfee úgy határozza meg a spywaret 
mint potenciálisan nemkívánatos programokat. avagy 
PUP-okat (potentially unwanted programs) - a hangsúly 
ítt a potenciálison van, Mégpedig azért, mert a cég jogi 
nehézségekbe ütközött, amikor antívírusszoítvere VÍrus- 
ként azonosított egy adwaret és kitőrőlte. A fejlesztő az 
zal vádolta meg a McAfeet, hogy rontja az űzletét. Azóta 
a McAfee és más vezető antivírus fejlesztő cégek próbál. 
Ják kitalálni, hogy üzleti modelljűkön belül miként kezel: 
jék ezt a típusú fenyegetést." 

Amíg a nagy cégek a jogi és üzleti kérdésekre keresik 
a választ, a kisebb fejlesztők - a Lavasoft (az Ad-Aware 
fejlesztője) vagy a Webroot Software (Spysweeper) - 
nem tétováznak. Működő szoftvereket hoztak létre, ame- 
lyek az antivírusok mintájára dolgoznak, vagyis ősszeha. 
sonlítják a listájukon szereplő rosszindulatú kódokat a 
számítógépen lévőkkel, és kítakarítják a nem kívánatos 
szoftvereket. Persze - mint az antivírusok esetében - 
ezeket is rendszeresen kell frissíteni és lefuttatni. Eddig 
ezeket a programokat főleg egyéni felhasználóknak kí 
nálták, de egy ideje vállalati funkciókat ís tartalmaznak, 
például a központi irányítás vagy a jelentéskészítés. 

A Webroot szerint a Spysweeper Enterprise kibocsá: 
tása első hat hetében 100 ezer példányt adtak el, de ez 
még nem ok az ujjongásra. A biztonsági vezetők tapasz- 
talata szerint ugyanis többfajta antispyware-t kell lefut 
tatniuk, hogy megtalálják a bűnöst, és ez még így sem si 
kerül mindig. Közben egyre nagyobb nyomás nehezedik 
az antivírusszállítókra, mível sokan úgy vélik, ezeknek 
az alkalmazásoknak az ilyenfajta problémákat is kezelni 
ük kéne, A Symantec ez év végén bocsátja ki az új válla 
lati és felhasználói szoftvereit, amelyeknek - a cég szó 
vivóje szerint - jelentős javító funkciójuk lesz majd, 
A McAfee legújabb Virus Scan verziója az első olyan vál, 
tozat, amely bizonyos spywareceket eltávolít, de még így 
sem próbálnak versenyezni az olyan programokkal, mint 
5 Pest Patrol vagy a $pybot - hangsúlyozta V. Gullotto, 


őzben a CSO-knak ki kell dolgozniuk saját megoldása: 
ikat, s ehhez tőbb elemet kell összekombinálniuk: meg: 
lévő eszközőket, megfelelő architektúrákat, kemény fel. 
használói jogosítványokat és végül a munkatársak felké- 
szítését. A webszűrők és tűzfalak segítenek valamelyest: 
megakadályozzák a felhasználót, hogy olyan weboldala: 
kat nézzenek meg, amelyek nagy valószínűséggel tartal 
maznak spywareeket, és nem engedik a rosszindulatú 
programokat kommunikálni, Megoldás lehet az ís, hogy 
az alkalmazottak nem telepíthetnek szoftvert, se szándé. 
kosan, se véletlenűl, Vagy meg kell tiltani az olyan szoft 
verek telepítését, amelyek nagy valószínűséggel spy- 
warehordozók vagy terjesztők, például a Kazaa-hoz ha- 
sonló peerto-peer ügyfelek. 

Kulcsfontosságú a megelőzés, A Windows XP Service 
Pack 2 és más Microsoft-biztonsági frissítések kiküsző- 
bőlik a különböző biztonsági réseket, de az alkalmazot 
Lakat felkészítése legalább olyan fontos: legyenek ísme. 
reteik az olyan szoftverekról, amelyek maguktól feltele- 
Pűlnek a gépre, vagy hogyan lehet felismerni, ha a gép 
fertőzött. A figyelmeztetések között azonban ősrégjek is 
vannak: ne nyiss meg kéretlen csatolmányt! 

Sanax D. Scan 
CSO Magazine 


A tőzsde nem 


játék... 


játékot kiadó cég, a TakeTwo sze- 
A rencsecsillaga úgy tűnt, magasan 

Jár A sorozat ötödik tagjaként 
megjelent CTA: San Andreast nemcsak 
hisztérikus várakozás előzte meg. hanem 
az online szaksajtóban is hatalmas ováció 
fogadta; az igen rangos IGN-en például 99 
százalékot adtak a játékra, de a közismer 
ten vasszigorral értékelő GameSpot sem 
adott 96 százaléknál kevesebbet. Ez dób. 
benetesen jó eredménynek számít a játék. 
világban, 

A Wall Streetnek azonban. úgy látszik 
ennyi nem elég; pontosan a San Andreas 
megjelenése napjának előestéjén a játékot 
kiadó TakeTwo részvényei drasztikusan 
zuhanni kezdtek. A piaci elemzők szerint 
pedig a játékból már az első héten félműlli 
ót ís eladhatnak az Egyesült Államokban, 
míg nemzetközi szinten az eladás elérheti 
a négymilliót! (Összehasonlításképpen: a 
fél éve megjelent, szintén nagyon nép- 
szerű Doom 3 még csak most lépte át az 
egymilliós küszöbőt..) 


Vajon mi lehet az oka a tőzsde pesszt 
mizmusának? A legvalószínűbb, hogy a 
TakeTwo túlságosan is ráült" egyetlen 
ígazán sikeres játéksorozatának sikerére. 
Igaz, a San Andreas még csak most jelent 
meg a befektetők azonban előrelátók, és 
valószínűleg nem tartják túl biztatónak, 
hogy a kiadó ezen a játékon kívül egyet. 
len igazán nagy játékot sem fog mostaná; 
ban megjelentetni. 

Emellett a játék fejlesztőlt is ugyanez a 
kényelmes hozzáállás jellemzi míg mások 
játékuk megjelenésekor már gőzerővel 


Minden idők egyik 
legsikeresebb 
játéksorozata a nagyvárosi 
autótolvajokról szóló 
Grand Theft Auto. Joggal 
várhatná az ember, hogy 
a játékpiacot is leképező 
tőzsde kövesse az eladá. 

sikereket, de furcsa 


módon ennek most pont az 
ellenkezője történt. . . 


dolgoznak a következő részen vagy más 
termékeken, addig a Rockstarnál még egy 
újabb címet sem jelentettek be. 


A MAGÁNYOS ARANYTOJÁST TOJÓ 
TYÚK ESETE... 
A játékkiadók között a TakeTwo egyéb 
ként sohasem számított kiemelkedőnek 
olyan ,sztárok" mellett, mint a nagy tőke. 
erejű és rendszeresen nagy bevé. 
teleket kasszírozó Electronic Arts 
vagy Activision. A TakeTwo által 
kiadott játékok közül a GTA mel 
lett egyedül a Max Payne sorozat 
tekinthető jól hangzó címnek, de 
az eladásokban még az is jóval el 
marad a GTA-tól. A nagyjából két 
éve megjelent Max Payne 2 óta 
ugyan bejelentették, hogy lesz 
harmadik rész, de sokkal többet 
nem lehet tudni rola: egyetlen ki 
lopott kép, vagy legalább egy raj. 
zolt artwork sem tanúskodik ar. 
ról, hogy tényleg folytatódnának a 
népszerű szuperzsaru kalandjai. 

Rossz nyelvek szerint egyéb- 
ként a TakeTwo" egyedül a 
Grand Theft Auto részeínek kő- 
szónheti fennmaradását: ha ezek 
nem lennének, akkor a cég való. 
színűleg már rég becsukhatta 
volna a boltot. 

Persze szó sincs arról, 
hogy maga a San An. 
dreas sikertelen lenne: 
már most ís minden idők legke 
lendőbb játékaként tartják szá. 
mon. Ez nyilván hatalmas bevé 
telt hoz a kiadónak és a készítők. 
nek, de érdekes, hogy a Sony is 
milyen jól járt a játékkal. Exklu. 
zív szerződést kötött ugyanis a kiadóval; 
aszerint a San Andreas (a PC-s és Xhoxos 
játékosok legnagyobb bánatára) először ki. 
tárólag Playstaton 2-re, a Sony konzoljára 
jelenhet meg, és egy teljes évet kell vámi 
az újabb változatok boltba kerülésére. En. 
nek révén hírtelen megugrott a nemrég 


L ONLINE ) 


megjelent vékonyabb, kisebb. új generáci 
ós PSZ- eladása is, pedig a gép technikai. 
lag semmivel sem tud többet, csak elegán. 
sabb. A Sonynak azonban ez nemcsak 
pluszbevételt hoz, mivel a konzolos játé- 
kok fejlesztőinek vagy a kiadónak fizetni 
kell valamennyit a gépet gyártó cégnek. 

Persze ennyi előnyért cserébe 2 Sony. 
nak is adnia kellett valamit: egy centet 
sem kértek azért a rengeteg ismert - 
amúgy méregdrága jogdíjú - zeneszámért, 
amelyeket a játékban az autóvezetés köz 
ben virtuális rádióadók músoraként tall 
gathatunk. Mivel a GTA-sorozatban min 
dig is fontos volt a játék különféle korsza- 
kainak pontos ábrázolása, ezért a készítők 
minden részben ügyeltek arra. hogy kor. 
hű, akkoriban gyakran játszott slágereket 
hallhassunk. A "90-es éveket feldolgozó 
San Andreasban Depeche Modeot, Public 
Enemyt, Snoop Dogot és még rengeteg 
népszerű zeneszámot játszanak 


SAM ÁNDREAS MAGYARORSZÁGOK 


Érdekes, hogy a GTAJáz Magyarországot 
is mennyire megfertőzte. Míg a hazai szá- 
mitógépes játékpiacról általában el lehet 
mondani, hogy elég gyengécskén műkö- 
dik, addig a GTA: San Andreasból az Au- 
tomex által behozott 1000 példány két-há. 
rom nap alatt elkelt, míg a szintén nagy 
névnek számító Doam 3-ból fél éve beho- 
zott 1500 példányból nagyon sok maradt 
2 kereskedők raktáraiban. A Doom 3-ból 
így valószínűleg már nem is nagyon hoz- 
nak be többet, a GTA-ból azonban újabb 
szállítmányt rendeltek. 

GTA-részek korábbi magyar sikerét 
valószínűleg az hátráltatta, hogy például a 
2002-ben behozott PCs GTA Ilkat az ak. 
kori magyar forgalmazó, a HEH elképesz 
tően primitív csomagolásban és minimális 
reklámköltséggel próbálta eladni — így 
persze ez nem megy. 

A Magyarországon eladott példányok 
száma persze csak csepp a tengerben, ha 
arra gondolunk, hogy a CTA: San Andreas 
világszinten tízmilliós eladásra számíthat. 
A nagy kérdés csak az, hogy a Rockstar 
Games, ez a rendkívül jól menő kis fejtesz. 
tó cég meddig köti szekerét a nem túl jó 
nevű TakeTwohoz? Egy gyengébb kiadó. 
nak is megvannak persze az előnyei utób- 
bi nyilvánvalóan rosszabb pozícióban van 
a bevétel felosztásának tekintetében (a 
TakeTwo őrúl, hogy egyáltalán nála van a 
Grand Theft Auto brand), ezért nincs befo- 
lyása a Rockstarra a tekintetben, hogy az 
esetleg próbálja csökkenteni játé 
kaiban a közismerten botrányos 
tartalmakat. A GTA-kban ugyanis 
nem .csak" autót fophatunk, ha- 
nem egyszerű járókelőket verhe. 
tünk agyon az utcán, prostituál 
takkal hálhatunk, majd elgázol 
hatjuk őket hogy visszaszedjük / 
a fizetséget, és sok más, morál 
san igencsak megkérdőjelezhető tettet 
hajtatunk végre, amelyek az Electronic 
Arts vagy más, a sajtóbotrányok elkerülé. / 
sére kínosan ügyelő nagyobb kiadó reper. / 
toárjában egész biztosan nem szerepelhet. 
nének.. jj 

HERPAI GERGELT 
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német bye szomszé kuki he 
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cz de vere velséja tzs vomaátátári E gOTTET 
A Üngntervortó Számát tankban melékásnbre 


árten eöszznátázák kizárta a kozó előzte megad. 
teltizézbe 


Lapipzzatte Szgezvás Já - patgezőság ba 


Hirádestetvetet 

DG kereskedesző irta - tarruánérséz ma 
irni iget: Pár Rosa, mont 
1073 Bodies, Mázdáct keze ét 13--1a. 
Levősessz 1778 Budspex $-PT 109 
Teszt 577-E31A, teledes: 56-ETTS 

A azáínéseks a Kin a legyazyabb köedetámtémset 
Nezehn e tarzbemztért ua válladat etetémetzet 


Terfestés 

Terjesetéső memaátmer Manor Miszdha 
tegezmééság te 

1075 Budae, Matáv emrt ét 13-14. 


Előíizeteső a kizá vesztés sszzéján. a pesze kézbe. 
ŐRT, az veszág bum pozásá, Bnntagestez a Elia 
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ha Bűőzestez ezgszk . Mingya Pentr Re. Hey ( 
etág, Hötzesi új egy bear 1462 focsz. §ét baz III 
tan egyesbe 7090 tan 


Műszaló venttú: Bzieza baz. dzkamát ép han 
Telen 577. 


1191 Bzánpoe, Vak Bogyáa 4. 19. 
Frhetám rezet. Lencmery Cry 


A Comptarsrtó Szömétteszeknika az TEK Custmztkz, 


Mertünk nagyot álmodni 


ány olyan kis vagy közepes mél 

Piacon. amelynek vezetői arról 
álmodnak, hogy egyszer majd nagyok 
lesznek, hogy mindenki ismerni fogja a 
nevüket, hogy a munkaerőpiacon majd 
jobbnál jobb emberekből válogathatnak, 
hogy ne adj isten külföldön nyithatnak 
majd irodát, hogy nővekedésűknek majd 
em a szerényebb anyagi lehetőségek, 
hanem csak fantáziájuk szabhat határt 

Nagyot álmodni merni kell! 

Ezt tette cégünk vezetői gárdája is, 
mikor valamivel tőbb mint egy évvel 
lőtt úgy döntött magasra szárnyaló 
tervei megvalósításáh pcsá- 
rzi meg a megfelelő anyagi 
t egyáltalán nem volt kita- 
rű, hisz az utóbbi négy 
gyetlen magán- 


tás útján 
edezetet 
Posott és egyszi 
évben a 


volt az 


cég, amely tőzsdére ment. 


A részvénykibocsátás 
révén nemcsak tőkét 
lehet nyerni, ami felhasz- 
nálható fejlesztésre vagy 
akvizícióra, hanem vizibi- 
litást és hitelességet is 


A s 


omorú valóság ugyanis az, hogy a 
ze egyáltalán nem 
feket. A legtöbb, 
emek arra gondolni, hogy a fejlő- 
zükséges forrásokat ne! 
kből vagy a nyereségből 
ii. hanem adott esetben az a 
1 is megszerezhető 

vagy részvénykibocsátás útján. 
Ha szár egyszer eljutottunk a rész 
s gondolatáig a másik sarkala 
tnerek helyes megvál 


kben ez is nagyon 

eínknek. köszön 
gek terűletén 
egoldásokat találtunk, 
e nem ha. 
ó forintot. A ma 
litáleg 700 
sikerült. bevonni, ami 


1435 milliós alaptókéhez viszonyítva na- 
yon szép eredménynek mondható, 


A potenciális befektetői kör meghatá- ] 


rozása ís nagyban hozzájárulhat a törté 
net sikeres alakulásához, Cégúnk azokat 
a magánbefektetőket célozta meg, akik 
jól ismerték a vállalat tevékenységét és 
bizalmat szavaztak neki a jövőre nézve, 
ők nem azonnal akartak kereskedni rész. 
vényeikkel, hanem annak a reményében, 
hogy egykét év múlva akár megtőbbsző- 
rözhetik a pénzűket, hajlandók voltak a 
kockázatvállalásra 

-Aki mer az nyer" - mondja a közmon. 
dás -, és ez tényleg így van. A részvényki- 
bocsátás révén nemcsak tőkét lehet nyer- 
ni. ami felhasználható fejlesztésre vagy 
akvizíciőra, hanem vizibilítást és hiteles: 
séget is. Ez nagyban megkönnyíti egy 
cég kereskedelmi tevékenységét vagy pia: 
ci részesedésének nővelését. Ha átlátha- 
tóbb vagy, ha nagvobb 
a piaci hiteled, az a 
legtöbb esetben - így a 
mi esetünkben is — űz 
leti többletként realizá: 
lódhat. És nem utol 
sósorban. ha elérjük 
majd a következő nőve- 
kedési fázisunkat, ami- 
kor ismételt tökebevo- 
násra lesz szükség, a 
tözsdei jelenlét és az 
addig összegyűjtött ta- 
pasztalatok nagyban leegyszerűsítik, eset: 
leg fel is gyorsíthatják a folyamatot. 

Egyet azonban nem szabad elfelejteni. 
Az, hogy sikeres lesz-e a részvénykibo- 
csátás és a tőzsdére menetel, soha nem 
szerencse kérdése. Csak akkor szabad 
belevágni, ha valós növekedés van a dőn. 
tés mögött, és a potenciális befektetők el 
hiszik, hogy a cég képes a dinamikus 
vekedésre. 
Cégünk esetében ez ís adott volt. Egy 
németországi irodával, amerikai terjesz. 
ési tervekkel és egy olyan speciá. 
lis tudásbázissal állunk az informatikai 
on, amely előrevetíti a növekedés 
lehetőségét, és a jól prosperáló, stabil 
működést. 

A magam részéről mindenkinek azt ta: 
merjen nagyot álmodni! 

KERESZTES János 


IT állásajánlatai 
rajtunk keresztül 
célba érnek! 


Tisztelt Olvasóink! 
Továbbra is várjuk kérdéseiket, ] 


felvetéseiket és véleményüket 
a levelekeidg.hu címre. j 
Leveleikre e-mailben 

és az újságban is válaszolunk. 


) A következő kérdésre szeretnék választ 


kapni; honnan tudok leszedni Windows 
2003 Serverhez Service Packot? A Micro-  ) 
soft oldalán nem találtam, lehet, hogy 
elnéztem valamit (a Windows XP javító- 
csomagját nem fogadta el, most töltöttem. / 
Te a Service Pack 2-t, hátha jó lesz, 
de nem biztos). Szerintem a Windows XP 
javítócsomagjának jónak kellene lennie 
ehhez. Mit gondolnak? Hiszen a Windows 
2000 Serverhez is jó a sima Windows 
2000-es Service Pack. Szeretném tudni 
továbbá, van-e valamilyen SPT Windows 
2004 Serverhez? A magam részéről még 
nem találtam meg a linket. 

Köszönöm! S. Zoltán 


Kedves Zoltán! 
A legjobb, ha a www. windowsupdate. com- 
ot használja, mert ez automatikusan 
megtalál minden elérhető frissítést az 
adott rendszerhez. 


T. Szerkesztőség! 

A Számítástechnika online november 26-i 
megjelenésében olvastam az ún. fekete 
listáról, és rendkívül veszélyes ötletnek 
tartom. Ezzel ugyanis komoly zsarolási 
eszköz jut a szolgáltatók kezébe. Például.) 
ha műszaki okokból vagy a szolgáltató 
hanyagságából nincs net 1 hónapig, akkor is 


. 5 Olvasói levelek az 


kikényszeríthető a havidíj befizetése, mert 

még az a végső eszköz is elvész az ügyfél 

részéről, hogy nem fizeti be a díjat, és más 
szolgáltató felé néz. Arról nem ís beszélve, 
hogy ha az ember befizeti a díjat (félve 


/ a fekete listától) és peres úton próbál 


érvényt szerezni igazának, akkor épp 
a befizetéssel ismeri el annak jogosságát 
A fekete lista csak akkor fogadható el, ha 
kizárólag olyanok kerülhetnek fel rá, 
akikkel szemben a szolgáltató jogerősen 
pert nyert, és a perelt összeget nem tudták 
rajta behajtani, Hamis az összehasonlítás 
a banki fekete listákkal, hiszen ott tiszta 
a helyzet a felek között: az ügyfél megkapta 
a banktól a szolgáltatást (a pénz folyósítá: 
sa után kell csak a részleteket fizetni), 
az ügyfél maga is elismeri a fizetés jogossá- 
gát, csak nem hajtja végre. Egy szolgál- 
tatás kifizetése azonban képezheti vita 
tárgyáta felek között, mivel annak feltétele 
a szolgáltatás színvonalának garanciája. 
A fekete lista az ügyfél legfontosabb 
nyomásgyakorió eszközét — a konkurencia 
felé fordulást — veszi ki a kezéből, 
Ez sokkal inkább az ügyfelek kirablását, 
monopolhelyzetek megszilárdítását, a piaci 
verseny felszámolását, mintsem a jogos 
igények behajtását fogja eredményezni, 
Üdvöztettel! Kpbendi 


! Kedves Kpbendit 


Köszönjük az észrevételét! 


KLIKK Olvasóink kérdéseire válaszolunk 
mmm ÉS várjuk vélemér 


tv 
ISZ prmate 


JAKTUÁLIS ÜZLET TECHNOLÓGIA INFORMÁCIÓ] 
[Következő számunk tartalmából 


Lapos monitorok 

Jövő heti számunkban 17 és 19 

hüvelykes TFT-monítorok tesztját 
I mutatjuk be. Cikkünkben arra is 
Választ adunk, mire érdemes figyelni vásár- 
"táskor, és mi a lényeges az ilyen monitorok 


, egy-egy jelemzőjében. Makk Attia 
 Aítarmatívák az IP-teletőniára 
[őősetgbzeészoj gptgálájéz klet 4 


telefónia térhódítása miatt — "megállíthatattanul 


Csökkent a vezetékes előfizetők száma. Ezzel 
párhuzamosan egyre inkább előtérbe került az. 


Digitális billentések 
Cikksorozatunk második ré- 
szében a dígítális zongorák- 
ról és színtetizátorokról lesz. 
Szó. Előbbiek fejlesztésénél. 
a cél, fo tévee sá te] 
2 valódi akusztikus hangszer keltette érzést. 
rnkszáltási GADOT 
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Éppen ezért Önnek biztosnak kell lennie abban, hogy a dokumentumok biztonságos helyen tárolódnak. Hiszen 
ügyfelei biznak Önben. Ezért úgy alakítottuk ki a Microsoft. Windows Small Business Server 2003 mentési és 
helyreállítási szolgáltatásait, hogy dokumentumait egy jelszóval és egy túzfallal védett központi helyen tárolhassa 
7 a lehető legnagyobb biztonság mellett. 


Termékünk most ingyen elTrust Antivirus v7 vírusírtóval kapható!" 


(a Windows 
E / . Small Business Server 2003 


" Az akció 2004. december 31-ig érvényes. 
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